MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, VERACRUZ

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
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l. PRESENTACION

La administracion Publica Municipal 2026-2029, presenta el Programa presupuestario Anual 2026, en un programa concreto de acciones de corto plazo que
emerge el Plan de Desarrollo Municipal, en el que existen cinco ejes rectores que son: Politica y Gobierno, Politica Econémica, Educacién, Bienestar Social,
Desarrollo como Pueblo Originario. La finalidad principal del programa es guiar cada una de las acciones que habran de realizarse para dar cumplimiento a
lo establecido en el Plan de Desarrollo Municipal, descubriendo las funciones que los diversos departamentos del H. Ayuntamiento de Benito Juarez deberan
desarrollar durante el Ejercicio de Trabajo 2026 para la atencion a las necesidades de la poblacién y para el buen funcionamiento de esa dependencia. El
presente programa contiene los objetivos, acciones o estrategias, metas y calendarizacién de las mismas, con lo que tenemos términos cualitativos y
cuantitativos los mecanismos bajo los cuales operara la Administracion Publica Municipal durante el primer afio de gobierno de esta administracion, todos
enfocados a los ejes rectores mencionados.

Con el fin de cumplir con el marco juridico que enmarca a la Administracion Publica en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Programa
Operativo Anual 2026 se constituye como una herramienta y una estrategia clara y viable para avanzar en la transformacion de nuestro municipio.

Las expectativas de los ciudadanos en la gestion de este gobierno son muy altas y reclaman apego al Estado de Derecho a la legalidad y a una
eficiente administracion de los recursos con que contamos. Los ciudadanos reclaman transparencia, atencion a la prestacion de servicios publicos, reclaman
un menor desequilibrio social y una economia dinamica, competitiva que cree un entorno favorable para el desarrollo de sus proyectos.

Se pretende lograr el desarrollo de nuevos mecanismos de trabajo que eficienticen la atenciéon de los servidores publicos al ciudadano, asi como
buscar y desarrollar mejores sistemas que eviten burocratizar las actividades administrativas de la funcién publica y vuelvan mas expeditos los tramites en
beneficio de los ciudadanos. Generando un ahorro considerable de tiempo, recursos materiales y econémicos. La actual administracion Puablica Municipal
debe de ser moderada, adaptarse a los nuevos esquemas de maxima eficiencia y competitividad que garanticen el mejor de los servicios del ciudadano.



. FUNDAMENTO

En apego a lo establecido en los articulos 4, 5, 8, fraccion Il, 9, 28, 29, 30 y 33 de la ley de Planeacién para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, el Sistema Estatal de Planeacién Democratica a nivel municipal se plasmara en los siguientes documentos.

a) Plan Municipal de Desarrollo

b) Programas derivados del Plan Municipal

c) Programa Presupuestario (programa operativo anual)
d) Presupuestos por Programa del Municipio

e) Convenios de Coordinacién

El articulo 24 de la Ley de Planeacion para el Estado de Veracruz, sefiala que el Plan Municipal indicara los programas que deban realizarse y vigencia
de estos no excedera del periodo constitucional que corresponda al Ayuntamiento respectivo

Los articulos 193, 194 y 197 de la Ley Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, indican que es
responsabilidad de todos los Ayuntamientos del estado de Veracruz, elaborar, en forma democratica y participativa los planes de desarrollo municipal,
asi como programas de trabajo necesarios para la formulacién, aprobacion, ejecucién, control y evaluacion del plan y programas municipales.



1] JUSTIFICACION

En concordancia con lo que establece la Ley de Planeacion del Estado de Veracruz, los municipios deberan ademas de elaborar su Plan de
Desarrollo Municipal, implementaran sus programas y presupuestos institucionales, a fin de contar con un instrumento que les permita integrar sus
actividades en un sistema para el control y evaluacion de la gestién publica municipal y se formularan de acuerdo a la apertura programatica
correspondiente.

Estos programas deben ser atendidos como una herramienta en la cual se contemplen todos los aspectos de la programacion, donde cada una
de las dependencias del municipio establezca los objetivos y metas a alcanzar durante un periodo antes referido.

Su principal funcién radica en identificar el grado de avance y cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Benito Juarez
2026-2029, asi como prevenir posibles desviaciones de acuerdo con lo establecido.

El Programa Operativo Anual (POA) en un documento que integra programaticamente los objetivos y metas a lograr en un afo por todas las
dependencias del H Ayuntamiento. Las acciones y metas que cada dependencia programa, deberan estar estrechamente vinculadas con los objetivos
que se pretenden alcanzar en el afio, asi como la asignacion presupuestal correspondiente; la amplitud del contenido mismo debe contribuir en una
mayor medida para la autoevaluacion de las actividades que cada dependencia desempeia y en su oportunidad servir de soporte para la oportunidad
de toma de decisién.



IV. MISION

Hacer un gobierno de manera responsable, estableciendo las relaciones con las institucionales y gubernamentales pertinentes de manera
propositiva y proactiva mediante programas, acciones y estrategias con las cuales nos permitan optimizar los recursos financieros, materiales y
humanos con los que se cuenta bajo los principios de honestidad, eficacia y eficiencia, y con ello, suministrar los servicios basicos a la sociedad para
su mejor calidad de vida, asi como fomentar la seguridad publica y proteccion al medio ambiente.

V. VISION

Ser un Ayuntamiento eficiente, eficaz y ordenado que se encargue de promover el mejoramiento de la calidad de vida a mediano y largo plazo
a los habitantes del municipio, asi también como implementar estrategias de accion para trabajar con honestidad, responsabilidad y probidad a
beneficio de la sociedad, procurando la estabilidad social, mediante el desarrollo de infraestructura de manera progresiva con base en sustentabilidad.

VI. OBJETIVO GENERAL

Durante el ejercicio 2026 se trabajara por elevar la calidad de vida de los habitantes el municipio sin distincidn de credos o filiaciones politicas
con base en el trabajo y acciones contundentes que impacten favorablemente en las condiciones de vida de la poblacién, mediante la ejecucién de
obras de infraestructura y acciones sociales.



VIl. INFORME DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026.

En materia de las acciones y metas programadas para este ejercicio 2026 se realizara una programacion por direccion y/o dependencia que
integran a esta Comuna Municipal, que busca el mejoramiento de la calidad de vida para la sociedad.

Uno de los rubros prioritarios y de las premisas es la atencidn a los problemas de la ciudadania y se menciona en este documento puesto que
es importante que se atiendan, ademas de fomentar la Participacion Ciudadana como un detonante que permita un desarrollo sustentable para el
Municipio de tal forma que evitemos problemas que con la simple conjuncion de esfuerzos es facil de resolver.



VIll. PROGRAMA POR DEPENDENCIA Y AVANCES FiSICOS.

01.EDILES

Es indudable que las actividades a desarrollar por parte de los ediles estan de forma mas descrita en la Ley Organica del Municipio Libre, de
acuerdo a las comisiones asignadas, ademas de ser la parte coordinadora dentro de todos los programas y actividades a desarrollar durante el ejercicio.

OBJETIVO:

Lograr el desarrollo de Benito Juarez, Veracruz, con la adecuada aplicacion de los recursos publicos y mantener una estrecha relacion con los
funcionarios de todos los departamentos para el buen funcionamiento de la administracién publica.

ACCIONES:

+ Llevar a cabo las gestiones necesarias para fomentar el desarrollo del municipio de Benito Juarez y con ello poder mejorar la calidad de vida de los
habitantes del municipio.

+ Celebrar y participar en las reuniones de cabildo que sean necesarias para llevarse a cabo.

+ Formalizar la firma de convenios necesarios para el aprovechamiento de beneficios que estos puedan traer consigo al Municipio.

+ Atender oportunamente todas las peticiones u observaciones generadas por las autoridades competentes a este municipio.



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

01. EDILES \ CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E|FIM]A|MIJ AlS|OINID
Convocar y presidir Reunién de 01 Llegar a acuerdos Municipio 24 Organizacion 21222 2 2 21212 |2|2
01 en Cabildo las Cabildo sobre temas
sesiones de cabildo relacionados con el
Municipio
Constituir
propuesta de
01 Obras Publicas Reunién de 02 inversion, Municipio 2 Documentos 2
Cabildo propuesta de obras
y acciones
Solicitar informes Aplicar los
01 periddicamente a sistemas 03 | actividades a todas Municipio 12 Informe
las dependencias y preventivos y las direcciones. 6 6
entidades de correctivos en las
ayuntamiento. observaciones
sefialadas
01 Presentar Aplicar los Supervisar que las
trimestralmente al sistemas observaciones Municipio 4 Informe 1 1 1
Ayuntamiento un preventivos y 04 sefialadas hayan
informe de las correctivos en las sido subsanadas
actividades e observaciones en tiempo y forma
irregularidades sefaladas por los
detectadas en las departamentos
areas auditadas. auditados.




02.- SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Dentro de la secretaria del Ayuntamiento las actividades principales a realizar son prioritariamente el participar en las reuniones de cabildo y redactar las

actas de cabildo correspondientes, certificar facturas y fierros de patente ganaderas, constancias y certificaciones solicitadas al Ayuntamiento. Ademas de la
coordinacion con todas las areas para ofrecer un buen servicio a la ciudadania, sin duda algo trascendental para la armonia y progreso dentro del municipio

OBJETIVO.

Brindar atencién de calidad, servicios directo a la ciudadania, asesoria de tramites y canalizar a cada ciudadano (a) al area que corresponda, asi como la

recepcion y seguimiento eficaz de todas las solicitudes presentadas.

ACCIONES

+ Brindar atencion y servicios directos a la ciudadania, asi como a los usuarios internos, mediante la recepcion y seguimiento eficaz de todas las solicitudes
presentadas.

+ Asistir al cuerpo edilicio Municipal en sesiones de cabildo que sean convocadas por el ciudadano Presidente Municipal.

+ Elaborar las diferentes constancias que los ciudadanos soliciten, (origen, vecindad, dependencia econémica, ingresos, identidad, de pertenencia a etnia
indigena, etc.)

+ Dar de alta y revalidar las patentes de fierros quemadores necesarias y certificar las facturas de venta y movilizacion de ganado.

+ Hacer los tramites de cartilla de servicio militar solicitadas.

+ Elaborar las licencias de baile, de funcionamiento, y refrendo de negocios.

+ Estar presente en la celebracion de convenios suscritos entre el H. Ayuntamiento y otras dependencias y dar fe de ellos.

+ Solicitar las publicaciones de diferentes acuerdos y reglamentos en la Gaceta Oficial del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

+ Llevar el registro de los ciudadanos en el padrén municipal.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

02. SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. | Obra y/o Accidn Colonia Meta Unidad de
Programada medida E F M A M J J A S 0 N D
Convocar a los Reunion de Elaboraciéon y
02 Ediles a cabildo, 01 | custodia de actas | Municipio 45 Acta 5 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 5
presentarse al elaboracion y de cabildo
H. Cabildo custodia de actas
de cabildo
Expedicién de Atencién Certificacion a
cartas de ciudadana 02 | través de la firma Municipio 300 Revision 30 30 30 30 30 | 30| 20 | 20 20 20 | 20 20
02 residencia, de y sello de las
identidad, etc. cartas que
soliciten los
ciudadanos
02 Patentes de Atencion 03 firma y sello de
fierros ciudadana los documentos Municipio 270 Revision 25 | 25 | 25 25 | 25 | 25| 20 20 20 20 | 20 20
quemadores y que soliciten los
certificar de ciudadanos
facturas 'y
guias remo
Presidir la Asistir a las Revisar las actas
02 secretaria del reuniones del del CDM Municipio 6 Organizacion 1 1 1 1 1 1
CDM. CDM 04
Resguardo de Salvaguardar en Elaborar un
02 las actas de lugares seguros y listado por mes
cabildo y acceso a personal | 05 de toda la Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
documentos autorizado. documentacion
importantes. para una mayor
localizacion de
los mismos.
Archivo de Calificacion de Certificacion a
02 secretaria. documentos 06 | través delafirma | Municipio 12 Organizacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
varios. y sello.




03.- TESORERIA

En esta area son muy marcadas las actividades a desarrollar: un Ejercicio Fiscal en la Administracion Municipal, como lo es, presentar la Cuenta Publica Mensual,
realizar el Anteproyecto de Ley de Ingresos, Administrar los recursos con los que cuenta la Administracion, realizar el Presupuesto de Egresos, presentar cuentas
del Erario Publico ante el H. Cabildo, Inventario y Resguardos de los Bienes Municipales.

OBJETIVO.

Administrar de manera transparente con eficiencia y eficacia los recursos destinados a la presente Administracion Publica Municipal.

ACCIONES

FHEEEFE FEEHE

Llevar a cabo la entrega de informes mensuales que por disposiciones legales estamos obligados a entregar ante las diferentes instituciones.
Presentar ante la H. Legislatura del Estado de Veracruz, los Estados Financieros mensuales para su revision y en su caso aprobacion.
Llevar a cabo las acciones correspondientes al area de Catastro como son: Altas, Bajas y cambios.

Gestionar ante la Direccion General de Catastro el Sistema de Recaudacion Municipal en su caso actualizacion y mantenimiento.

Llevar a cabo la recaudacion de los ingresos que corresponden, asi mismo llevar a cabo la recuperacion de las Participaciones Federales
correspondientes.

Llevar a cabo el pago de Servicios Personales a todos los Empleados del H. Ayuntamiento.

Realizar las Adquisiciones de Materiales y Suministros necesarios.

Hacer los pagos correspondientes a Servicios Generales.

Cubrir los pagos por concepto de Ayudas, Subsidios y Transferencias debidamente sustentados.

Llevar a cabo los pagos correspondientes a las Adquisiciones de Bienes Muebles e Inmuebles que se realicen durante el ejercicio.

Todo lo anterior sera previa autorizaciéon de la Comisién de Hacienda Municipal.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

03.TESORERIA \ CALENDARIO DE AVANCE FiSICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E|F|IM]IAIMIJ JIA|S|OIN|D
Elaboracion de la Presentacpn _de la Propuesta, analisis
J cuenta publica . I
03 cuenta publica para ara su 01 y aceptacién por Municipio 1 Documento 1
su presentacion. P - cabildo.
aprobacién.
Presentar los
Elaboracioén de estados financieros
03 Estados financieros. estados 02 mensuales al H. Municipio 12 Documentos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
financieros. Congreso del
Estado y al ORFIS.
. i Realizar
Hacer Diagnéstico y .
modificaciones al solucion a transferencias
03 03 presupuestales Municipio 3 Adecuaciones 1 1 1
presupuesto de problemas tre las difs t
egresos. presupuestales. entre 'as drierentes
partidas.
L Realizar una
Elaboracion de Presentacion ante royeccion de
03 anteproyecto de la . 04 proy ; Municipio 1 Documento 1
el Cabildo. recursos propios a
ley de Ingresos. :
ingresar.
. Presentar al
Realizar el s -
resupuesto de AnaI|S|s’deI gasto congreso el cémo o
03 P Eqresos proyectandolo de 05 se destinan las Municipio 1 Documento 1
9 ) acuerdo al ingreso. partidas
correspondiente.
presupuestales.
Pagos a Elaborar los Ejr?wi:écrﬁisos I~
03 cheques 06 - Municipio 748 Pago 5117062 |69 | 65|58 |56 |52|63|60|70]|72
Proveedores. . adquiridos por el
correspondientes. :
Ayuntamiento.
Registro contable
03 | Informe del predial y | 0° MOES05 o7 | Presentacionante |\, hicioio 12 Documento | 1 | 1 | 1|4 [ 1|11 1111/
traslado de dominio. | ProP!os ¥ la SEFIPLAN. P
traslado de
dominio.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

03.TESORERIA \ CALENDARIO DE AVANCE FiSICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E|F|M|AIMIJ JIA|S|OIN D
Elaboracion del Presentar al H.
03 Cortes de caja. . 08 Congreso los Municipio 12 Documento 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
corte de caja. .
cortes de caja.
Eé?;fggp de Afectacion del
03 Nomina 09 presupuesto para Municipio 25 Pago 2 12|22 2 212|122 ]2]|2 3
personal del H. L
. pago de némina.
Ayuntamiento.
Revisién del
soporte
03 Contratistas Programar pagos a | 4, documental y Municipio 196 Pago 4 |20 |16 | 28|26 |31 |22]|25]|24
contratistas. autorizacion de los
pagos a
efectuarse.
Pagos a seguridad
Expedientes de publica, Requerir todo el
03 acciones de FAFM | adquisiciones de 11 soporte de los Municipio 502 Pago 31|45 |43 | 47 | 48 | 57 | 56 | 57 | 49 | 69
2026 bienes muebles y movimientos.
Servicios.
Actualizar los Reportar al H.
03 Padrén de ingresos. diferentes 12 Congreso los Municipio 5 Documento 5
padrones de padrones del
ingresos. Municipio.
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04.- CONTRALORIA

Las actividades que realiza el contralor como tal, estan delimitadas por las Leyes que enmarcan a la Administracion Publica Municipal y desde luego se refieren a
situaciones tan trascendentales como el supervisar la correcta aplicacion de estas Normas y Leyes, ademas de ser corresponsable en el correcto manejo de estos,
por tal motivo podemos afirmar que de acuerdo al Cédigo Hacendario sugiere de manera puntual la relevancia de esta figura dentro de la Administracion Municipal,
dentro de sus principales actividades podemos mencionar los siguientes: vigilar el control destino de los recursos, apercibir a cualquiera de los Ediles o0 empleados
del H. Ayuntamiento que infrinja algun reglamento o Ley que este sefialada dentro del Ayuntamiento, sefialar en tiempo y forma, alguna anomalia que se presentara
en el cumplimiento de las actividades de cada integrante del Ayuntamiento; presentar al Organo de Fiscalizacién toda la informacién que fuera requerida para
cualquier aclaracion o desahogo.

OBJETIVO.

Establecer mecanismos de control necesarios, encaminadas a fortalecer las acciones de supervision y que nos permitan el adecuado funcionamiento de la presente
administracion, asi como también que permite optimizar y transparentar el manejo de los recursos financieros.

ACCIONES

+ Elaborar el Programa Anual de Auditoria de contraloria interna

+ Salvaguardar la integridad de los activos del ayuntamiento mediante la elaboracién de los resguardos correspondientes a los bienes que se encuentran en
poder de los diferentes departamentos.

+ Realizar visitas de auditorias a los diferentes departamentos, de acuerdo con la programacion de la auditoria.

+ Llevar a cabo las acciones preventivas y correctivas y correctivas necesarias.

+ Levantar el inventario fisico para efectos de actualizacién, depuracion e integracién con base a los nuevos lineamientos de la armonizacién contable.

+ Implementar sugerencias, recomendaciones, etc., a cada una de las areas, a fin de que implementen los mejores mecanismos administrativos contables
que permitan una depuracion eficaz de los aspectos administrativos y contables, a fin, de coadyuvar con cada una de las areas pertinentes.

+ Participar en los cursos y actualizaciones convocados por el Congreso del Estado de Veracruz, Organo de Fiscalizacion superior del Estado de Veracruz,
Instituto Veracruzano de Desarrollo Municipal, Contraloria del Estado de Veracruz, Finanzas, etc.

+ Verificar que el manejo de los recursos municipales se efectie de acuerdo a los lineamientos establecidos especificamente por cada Accion.

+ Fortalecer la transparencia y credibilidad en la informacion financiera presentada a la sociedad.

+ Vigilar constantemente la aplicacion del gasto publico municipal autorizados para las acciones programadas.

+ Presentar cada tres meses al pleno del H. Ayuntamiento el informe de actividades llevadas a cabo por la Contraloria Municipal.

15
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Vigilar que las adquisiciones, enajenaciones, servicios y arrendamientos de los bienes muebles e inmuebles que realice el Ayuntamiento y la prestacion de
servicios publicos municipales, se sujeten a lo establecido en ley.

Supervisar y vigilar que las obras que se ejecuten se realicen de acuerdo al proyecto y presupuesto establecido en el contrato y cumplan con normatividad
establecida en la Ley de Obras Publicas para el Estado de Veracruz.

Verificar que los Estados Financieros, cortes de caja, reporte de predial y traslado de dominio, asi como reporte de Obra Mensual; sean entregados
mensualmente en tiempo y forma, a las instancias correspondientes como lo establece la norma.

Llevar a cabo la sustanciacion de todos los procedimientos administrativos que se presenten contra ex servidores publicos y servidores publicos en funcién,
en el marco de la Ley de Responsabilidades y de los que a criterio de esta Contraloria ameriten ser indicados de oficio.

Participar activamente en la reglamentacion municipal, tanto reformas o modificaciones a la ya existente, como de aquella que sea necesaria para el buen
funcionamiento de la Administracién Publica Municipal.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

04.CONTRALORIA INTERNA

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIF| M| A M J A|lS|O | N|D
Control y vigilancia Verificar los Cumplimiento de la
04 en la contabilidad estados financieros | 01 norma aplicable Municipio 12 Revision 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1
gubernamental
04 Verificar que se Checar que se
lleven las licitaciones liciten las obras y 02 Vigilar que se Municipio 8 Revisién 1 1 1 1 1 1 1
correspondientes servicios segun lo realicen las
marca el marco licitaciones segun la
juridico aplicable Ley
04 Contestar y opinar | Presentar el
acerca de las desahogo al ORFIS Constituir propuesta Municipio 15 Informe 1111 2 2 1 2 2 2 2
observaciones que | en tiempo y forma 03 de donde se
se derivan de la aclaren todas las
revision del ejercicio observaciones
04 Verificar el Establecer Realizar cruces de
cumplimiento del indicadores de informacién para
Plan de Desarrollo medicién para el 04 | verificar el avance Municipio 4 Informe 1 1 1 1
Municipal y sus avance en cuanto a administrativo;
Programas administrativo, social, econémico y
social y econémico comercio.
04 Realizar auditorias Aplicar los Auditar el origen de
periddicamente a las sistemas 05 los recursos del Municipio 12 Informe
dependencias y preventivos y Ayuntamiento y sus 6 6
entidades de correctivos en las dependencias y
ayuntamiento. observaciones actividades a todas
sefialadas las direcciones.
04 Presentar Aplicar los Supervisar que las
trimestralmente al sistemas observaciones Municipio 4 Informe 1 1 1
Ayuntamiento un preventivos y 06 | senaladas hayan
informe de las correctivos en las sido subsanadas en
actividades e observaciones tiempo y forma por
irregularidades sefialadas los departamentos
detectadas en las auditados.
areas auditadas.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

tiempos establecidos

04.CONTRALORIA INTERNA
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E{FIM]IA | MJ A|lS|O | N|D
04 Verificar que se Tener un inventario Revisar que la
cuente con el completo y 07 sindicatura y la Municipio 3 Informe 1 1
registro actualizado actualizado del tesoreria actualice
de los bienes patrimonio el inventario de
muebles e municipal bienes muebles e
inmuebles inmuebles 'y
supervisar el
registro de las
bajas, altas y
cambios
autorizados.
04 Vigilar que las Los contratos que el Todos los
adquisiciones, Ayuntamiento firme 08 proveedores y Municipio 12 Documento 3 3 3 3
enajenaciones y con prestadores de prestadores de
arrendamientos de los servicio, sean servicios celebren
bienes muebles, se personas fisicas o contratos con el
realice en estricto morales, deberan Ayuntamiento de
apego a la ley. ser con espiritu de acuerdo a las
responsabilidad y disposiciones
sin dolo. legales.
04 Vigilar que la obra Visitar obras que se
publica municipal se Revisar los encuentren en Municipio 9 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ajuste a las expedientes de 09 ejecucion y/o
disposiciones de la obras publicas que terminadas para
ley de obra publica de | cuenten con la realizar pagos
Estado de Veracruzy | integracion de la correspondientes,
demas Leyes documentacion considerando lo
Aplicables. necesaria pactado en los
contratos.
Vigilar que el Visitar cada una de Conocer las
04 desempefio de las las areas para 10 actividades de cada Municipio 234 POA 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26
funciones de los conocer el avance area de acuerdo a
servidores publicos del trabajo realizado sus informes que
municipales se realice | de acuerdo al POA. representan en los

conforme a la Ley.
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05.- OBRAS PUBLICAS

Las actividades que realiza el Director de Obras Publicas, se encuentran reguladas por las Leyes que enmarcan a la Administracion Publica Municipal y desde luego
se refieren a las de; planear, programar, analizar, proyectar, presupuestar, contratar, adjudicar, supervisar, y conservar las obras publicas municipales, con base en
el marco juridico, reglamentos, normas y lineamientos que le corresponden a cada uno de los programas de infraestructura, desarrollo social, en el ambito Municipal.

OBJETIVO.

Establecer estrategias y procedimientos para Garantizar la buena aplicacion de los Fondos federales, asi mismo en colaboracién con los 6rganos de participacion
ciudadana, priorizar las obras y acciones necesarias de las comunidades que beneficien directamente a poblacién en pobreza extrema, localidades con alto o muy
alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas de atencion prioritaria, que garanticen el desarrollo y
bienestar social de |la poblaciéon que habita el municipio de Benito Juarez.

ACCIONES
+ Atencién Ciudadana
+ Atencion a Empresas Contratistas
+ Elaboracion de Levantamientos Topograficos
+ Elaboracion de Proyectos de Ingenieria
+ Elaboracion de Presupuestos de Obra Publica
+ Llevar a cabo las Gestiones con las Instituciones correspondientes, asi como también con los beneficiarios para la obtencién de los Permisos
+ Elaboracion de los Programas Generales de Inversion (PGI)
+ Elaboracion de los Procesos de Licitacion
+ Elaboracion de Contratos de Obra Publica y Servicios Relacionados con Ellas
+ Supervisar y vigilar las Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas
+ Elaboracion de los Estados Mensuales de Obra publica en la Plataforma del SIMVER
+ Carga de la informacion de los Estados Mensuales en la Plataforma del Congreso del Estado de Veracruz
+ Elaboracion de los Reportes Trimestrales en la Plataforma del SIMVER
+ Elaboracion de los Reportes Trimestrales en la Plataforma de la SHCP
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+ Elaboracion de la Matriz de Inversién de Desarrollo Social para el Fondo del FAISMUN
+ Elaboracion de Modificaciones Presupuestales.
+ Elaboracion de los Cierres de los Ejercicios Fiscales de los Diferentes Fondos Federales Aprobados.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

05. OBRAS PUBLICAS

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E FIM| A M J JIA|S|OIN|D
Atencion Solicitudes y Atender las
05 Ciudadana Quejas 01 | Solicitudes de Obras | Municipio 142 Solicitud y 10 (17 (10|25 |10| 5 | 10|10 | 15| 10| 10| 10
Publicas, asi como Quejas
las Quejas de los
habitantes del
municipio.
Atencion a Solicitudes, Atender las
Empresas Recepcion y 02 | Solicitudes de las | Municipio 126 Obra 0|1 05|10 [25|20(15(10| 20|10 | 10
05 Contratistas Revisién de Empresas
Informacion de los contratistas, asi como
Contratistas. revisar la informacién
que proporcionen a la
Direccion de Obras
Publicas (curriculum
vitae, estimaciones y
finiquitos).
Levantamientos Elaboracion de
05 Topograficos Levantamientos Levantamientos Municipio 3 Obra oj0|]0|O 0 1 1 1 0| 0]0 0
Topograficos 03 | topograficos de; agua
potable, drenajes
sanitarios, muros de
contencioén, plantas
de tratamiento de
aguas residuales,
puentes vehiculares.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

05. OBRAS PUBLICAS \ CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E FIMIAIM J J AlS|OINID
Proyectos de | Elaboracion de Proyectos de
05 Ingenieria Proyectos de | 04 | ingenieria: agua | Municipio 39 Proyectos 0 |10]|10 |15 | 4 o|jo0of(o0jo0oj|j0|0]|O
Ingenieria potable, drenaje
sanitario, vivienda,
plantas de
tratamiento, salén de
usos multiples,
caminos saca
cosechas, caminos
rurales,

pavimentaciones vy
muros de contencion.

Presupuestos de Elaboracion de Presupuesto de Obra Presupuestos
Obra Publica Presupuestos de 05 | Publica: agua Municipio 39 0o|10|10|15| 4| O0O|O0O|O]|O|O|O0O]O
05 Obra Publica potable, drenaje
sanitario, vivienda,
plantas de

tratamiento, saléon de
usos multiples,
caminos saca
cosechas, caminos
rurales,
pavimentaciones y
muros de contencién

Gestiones Llevar a cabo las Tramitar las
05 Gestiones con las validaciones, Municipio 45 Permisos 0|j0|0|0|34|3|2|3|3|0]0 0O

Instituciones 06 concesiones,
correspondientes, factibilidades,
asi como también permisos de
con los descargas estudios de
beneficiarios para la impacto ambiental.
obtencion de los Asi mismo solicitar las
Permisos acreditaciones de los

predios con los

beneficiarios y en su
caso los permisos de
paso de servidumbre




05. OBRAS PUBLICAS

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta
Programada Unidad de EIFIMIA M J1A|lS|OIN|D
medida
Programas Elaborary Realizar los
05 | Generales de | Presentar los 07 | Programas de | Municipio 3 PGI o|jo0o|2|0|0|O|O|O|1T|O0O|O0]O
Inversion (PGI) Programas Generales de
Generales de Inversion del
Inversion FISMDF,
FORTAMUNDF e
HIDROCARBUROS
Procesos de | Elaborar los Realizar los procesos
05 Licitacion Procesos de 08 | de Licitacién de las | Municipio 39 Procesos de o104 (10| 8|7 |7 |2]|0]0]|O0
Licitacion Obras Publicas Licitacion
contratadas y de los
servicios
relacionados con la
obra Publica.
Contratos de Obra | Elaboracién de Realizar los contratos
05 | Publica y Servicios | Contratos de Obra | 09 | de las Obras Publicas | Municipio 39 Contrato o|o0|1|0|4|10| 8|7 |9 |0|O0]O
Relacionados con | Publica y Servicios y de los servicios
Ellas Relacionados con relacionados con la
Ellas obra Publica.
Supervision de | Supervisar y vigilar Supervisar la correcta
05 | Obras Publicas las Obras Publicas | 10 | ejecucion de las | Municipio 172 Obra 00| 3|10|20|25|25|20|20 15|17 |17
y Servicios Obras Publicas de
Relacionados con acuerdo a las
Ellas especificaciones
técnicas de los
proyectos, asi como
de las normas
constructivas y
reglamentos.
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05. OBRAS PUBLICAS

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta
Programada Unidad de EfF | M]IA|IM]J JA O|N
medida
Estados Mensuales | Elaboracion de los Realizar el formato 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
05 de Obra publica. | Estados 11 | 011 y 09 en la| Municipio 12 Estados de
(SIMVER) Mensuales de plataforma del Obra
Obra publica en la SIMVER por cada
Plataforma del obra que se contrate.
SIMVER
Estados Mensuales | Carga de la Cargar los formatos Estados de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
05 de Obra publica. | informaciéndelos | 12 | 09, 011, relacion de | Municipio 12 Obra
(SIS-INFO) Estados obras, acta de cabildo
Mensuales en la y oficio de remision
Plataforma del de los estados de
Congreso del obras.
Estado de
Veracruz
Reportes Elaboracion de los Realizar los reportes
05 Trimestrales Reportes 13 | trimestrales por fondo | Municipio 3 Reportes 010 0 1 0 0 1 0 1 0
Trimestrales en la autorizado que Trimestrales
Plataforma del corresponden a los
SIMVER meses de abril, julio y
octubre del presente
ejercicio.
Reportes Elaboracion de los Realizar los reportes
05 Trimestrales Reportes 14 | trimestrales por fondo | Municipio 3 Reportes 0]0]O0 1 0 0 1 0 1 0
Trimestrales en la autorizado que Trimestrales
Plataforma de la corresponden a los
SHCP meses de abril, julio y
octubre del presente
ejercicio.
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05. OBRAS PUBLICAS CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta
Programada Unidad de EIFIMIA M J JIA|S|OIN|D
medida
Estados Mensuales | Elaboracién de los Realizar el formato 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
05 | de Obra publica. | Estados Mensuales | 15 | 011 y 09 en la| Municipio 12 Estados de
(SIMVER) de Obra publica en plataforma del Obra
la Plataforma del SIMVER por cada
SIMVER obra que se contrate.
Estados Mensuales | Carga de la Cargar los formatos Estados de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
05 de Obra pdublica. | informacion de los 16 | 09, 011, relacion de | Municipio 12 Obra
(SIS-INFO) Estados Mensuales obras, acta de cabildo
en la Plataforma del y oficio de remisién
Congreso del de los estados de
Estado de Veracruz obras.
Matriz de Inversion | Elaboracion de la El objetivo de la
05 | de Desarrollo Social | Matriz de Inversion | 17 | cargada en la MIDS | Municipio 38 Obra o|jo0ojo0|0O0|10|10|10| 8| 0|0 O0]O
(MIDS) de Desarrollo es el reflejo de la
Social en la toma de decisiones a
plataforma de nivel municipal y
Bienestar estatal respecto a la
inversion en
proyectos que

combaten de manera
efectiva las carencias

sociales.
Modificaciones Elaboracion de Realizar las
05 Presupuestales Modificaciones 18 | Modificaciones Municipio 7 Modificacion o0 |1 0 1 00|21 1 1 0
Presupuestales Presupuestales Presupuestal

necesarias para cada
fondo que lo requiera,
esto es para su el

correcto
funcionamiento.
Cierres de los | Elaboracion de los Realizar los Cierres
05 | ejercicios fiscales cierres de los | 19 | de los Ejercicios para | Municipio 3 Cierres ojojfojojO0O|O0O|lO|O|O|O]O]|S3
ejercicios fiscales identificar si se

cumplieron las metas
programadas por el
municipio.




06.- UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

La Unidad de Transparencia, es la Dependencia de la Administracion Publica Municipal, Encargada de procurar el derecho fundamental de acceso la informacion,
las actividades de la Unidad tienen por objeto, el transparentar el ejercicio de la funcion publica, En beneficio directo del ciudadano y de la Institucidn misma, al ser
un detonante forjador de credibilidad y confianza.

OBJETIVO.

Transparentar el ejercicio de la Funcion Publica, a través del apego al marco normativo de la materia, a fin de generar mayor credibilidad y confianza entre la
ciudadania.

ACCIONES

+ Mantener contacto permanente en las oficinas del IVAI para estar al tanto de las actividades que se fueran a desarrollarlo actualizar en la plataforma.

+ Garantizar y agilizar el flujo de informacion solicitada.

+ Coordinarse con la persona la cual lleva a cabo la actualizacion de la pagina oficial del ayuntamiento y asi tener una informacién clara y entendible para la
sociedad.

Verificar que los sujetos obligados realicen en tiempo y forma la actualizacion de la informacion correspondiente de su area.

Establecer convenio de colaboracion con el IVAI para los cursos de capacitacion.

Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién, sus respuestas, resultados, costos de reproduccion y envid, resolucion de los recursos de
revision que se hayan omitido en contra de sus respuestas y del cumplimiento de las mismas.

Poner a disposicion del publico informacion de interés general.

- +H+F
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

06. UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFIM]AIMJ Al S|O|N|D
Cumplir  con los | Garantizary agilizar Supervisar que se
06 tramites necesarios | el flup de la | 01 | realicen los tramites Municipio 12 Revision
para hacer entrega | informacion internos necesarios 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1
de lainformacién que | solicitada. para la entrega de la
se solicite. informacion
solicitada.
Identificar al personal | Contar con Creacion con
06 que presenta | personal material de apoyo Municipio Revision
problematicas en la | capacitado. 02 | para la 8 2 2 2 2
actualizacién de actualizacion de
datos. informacién en la
pagina web de
transparencia.
Recabar informacién | Actualizacion de la Hacer del
06 para actualizarla en | pagina web conocimiento de los
la pagina web 03 | visitantes en cuanto Municipio 12 Informe 3 3 3 3
principal a la descarga de
informacién
Estar actualizado en | Inscribirse a los Identificar y obtener
06 los cambios que se | cursos a través de | 04 | asesoria por parte Municipio 12 Informe
generen en el | las plataformas del pleno del IVAI, 111 1 1 1 1 1 1 1 1 (1
sistema. digitales. en relacion a los
requerimientos en
las plataformas
digitales.
06 Informes Elaboracion de | 05 | Entregar informes Municipio 3 Informe 2 1
semestrales y | informes semestrales y
anuales semestrales y anuales de
anuales de solicitudes de
solicitudes y rubros informacién y rubros
tematicos. tematicos ante el
IVAL
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07-CATASTRO

Censo descriptivo de los bienes inmuebles ubicados en cada municipio del Estado, asi como el conjunto de operaciones técnicas que determinan las
dimensiones, calidad y valor de los predios y de las construcciones

OBJETIVO.

Incrementar el padrén catastral con respecto a las comunidades que comprenden el Municipio y su pago predial. Actualizar el valor comercial de suelo urbano,
suburbano y rural. Modernizar el Catastro Municipal para aumentar la base de contribuyentes. Administrar y mantener actualizado el inventario de predios
existentes en el Municipio, conforme a las bases de datos proporcionadas por parte de la Direccién General de Catastro del Estado de Veracruz.

ACCIONES

* Digitalizar la cartografia catastral del municipio.

* Actualizacion por modificaciones fisicas a la cartografia catastral.

+* Investigar datos de infraestructura y equipamiento urbano de localidades urbanas, planos generales y cédigos de calle.

+* Realizar investigaciones de los valores de mercado de suelo urbano y suburbano en operaciones de oferta y venta de mercado abierto.
* Realizar investigaciones de los valores de mercado de suelo rural en operaciones de oferta y venta de mercado abierto.

+* Conservar y actualizar el valor catastral de su municipio.

+ Reportar la expedicidon de servicios catastrales realizados por la oficina de catastro municipal.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

07. CATASTRO

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida FIMIAIMJ JIA|S|O|INID
Incrementar el padrén Realizar un Actualizando la 16 | 16 | 16 |16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | O
07 catastral con respecto diagndstico sobre los | 01 | cartografia digital urbana Municipio y 160 Revision
a las comunidades que | predios registrados en del municipio y sus Localidades
comprenden el la Direccion congregaciones.
Municipio y su pago
predial. Establecer un Realizar deslindes de
programa de trabajo predios.
para el logro del
padron Localizacion y
levantamiento de
predios
Mantener  actualizado
los datos y registros
catastrales
Actualizar el valor | Actualizar el valor de Realizar trabajos de 0 2 2 |2 2 2 2 2 2 2 0
07 comercial de suelo | la infraestructura | 02 | campo para detectar la Municipio y 18 Revision
urbano, suburbano y | urbana y suburbana infraestructura urbana y Localidades

rural.

mediante el trabajo de suburbana no integrada

campo. en el célculo de los
valores catastrales, asi

Investigar los valores como los valores de

comerciales de suelo suelo rural.

urbano, suburbano y

rural. En coordinacion con
otras dependencias

Investigar mediante
encuestas por
localidad en
coordinacion con la

municipales a fines,
actualizar la base de
datos de infraestructura
y equipamiento urbano y

delegaciéon  regional, suburbano de
valores del suelo localidades catastradas
rural. mediante el sistema de

infraestructura urbana.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

07. CATASTRO

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad
Programada de F M A M J J A S O N
medida
Modernizar el | Establecer el Estudio que muestre 17 17 18 18 18 18 18 18 18 | 18
07 Catastro ~ Municipal | nimero de la situacién actual de
para aumentar la | contribuyentes ya | 03 namero de
base de | inscritos. contribuyentes y Municipio 178 Informe
contribuyentes. monto recaudado del
impuesto predial.
Agilizar el sistema de Realizar y concluir el
cobro del impuesto diagnéstico del
predial mediante la sistema de cobro de
mejora tecnoldgica impuestos, derechos
de los sistemas y demas ingresos
usados. propios.
Convocar a todos los
ciudadanos mediante
los medios de difusion
existentes al pago del
impuesto predial.
07 Obtener un control | Contabilizar la Instalar ~ archiveros 7 7 7 7 7 4 7 7 7 7
sobre la expedicion | prestacion del especiales para cada
de servicios | servicio mediante la | 04 | servicio que brinda Municipio 75 Informe
catastrales que | integracion de esta area.

realiza el municipio.

expedientes que se
archivaran
periédicamente

Conteo y archivo cada
tres meses sobre
cuantas expediciones
de cedula catastral se
realizan.

Conteo y archivo cada

tres meses sobre
cuantas
certificaciones se
expiden

Conteo y archivo de
cuantas constancias
se expiden.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

07. CATASTRO

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accién Colonia Meta Unidad de
Programada medida E|FIM|AIM JIA|S|OIN|D
07 Administrar y | Contar con toda la Trabajar en conjunto 21 2 2 2 2 212|13|0]0]O0
mantener informacion 05 | con personal de la Municipio 17 Informe
actualizado el Direccion General de

inventario de predios
existentes en el
Municipio, conforme
a las bases de datos
proporcionadas por
parte de la Direccion
General de Catastro
del Estado de
Veracruz.

necesaria para la
construccion de la
plataforma

Elaborar la
plataforma digital

Firma de convenio
con Gobierno del
Estado para el
intercambio de
informacién con la
Direccion General
de Catastro.

Catastro del Estado

Contar con personal
capacitado para la
realizaciéon de la
plataforma digital

Participar en los
cursos de
capacitacion

impartidos por la

Direccion General de
Catastro y proponer

los mismos para
actualizacion del
personal del
municipio.
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08.ALUMBRADO PUBLICO

Las actividades que se realiza en esta comisién consisten en suministrar iluminacion artificial en espacios publicos, calles vialidades, es un servicio fundamental
que permite a la poblacion que tengan una mejor seguridad, ya que, a mayor iluminacién, menor probabilidad de incidencia.

OBJETIVO.

Es nuestro compromiso que tenemos con la poblacion, mantener la iluminacidn de las vias publicas, parques publicos y asi proporcionar la visibilidad adecuada
para los ciudadanos.

ACCIONES

Coadyuvar con las areas Municipales competentes, en el proceso de supervisidn en las obras relacionadas con el crecimiento y mejoras efectuadas a la red
de alumbrado publico.

Dar atencién a las solicitudes y demandas que el rubro de alumbrado publico presente al Ayuntamiento los ciudadanos; asi como llevar a cabo las acciones
gue sean necesarias para satisfacer tales requerimientos.

Dar contestacion a las solicitudes de los particulares en lo relativo a la elaboracion de dictamenes técnicos.

Disefar, implementar y promover con la calidad y eficiencia, los mecanismos que sean necesarios para agilizar los tramites que se lleven a cabo en la
coordinacion.

Elaborar y ejecutar con eficiencia los programas de la coordinacion acorde al ayuntamiento municipal.

Establecer estrategias de ahorro de energia eléctrica, asi como aquellas medidas necesarias para eficientizar el servicio del alumbrado publico en el municipio
a la coordinacion general de servicios municipales, los avances de sus actividades y resultado de analisis estadisticos que permita medir la capacidad de
respuesta de la coordinacién

Planear y operar, ejecutar, supervisar y dirigir el funcionamiento y la calidad de prestacion del servicio publico de alumbrado.

Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas, referentes a la construccion e instalacion de la red de alumbrado

Vigilar que los trabajadores traigan su equipo de seguridad de trabajo que establezca la normatividad aplicable.

Proveer la iluminacién minima necesaria en los espacios publicos y vialidades, garantizar la seguridad de peatones y vehiculos

-+ =+ + #
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

08 ALUMBRADO PUBLICO | CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de medida
Programada EIFIM|A|M|J|J|A|S|O|N|D
Mantenimiento Tener en buen Llevar a cabo la
08 eléctrico preventivo estado de 01 instalacion de Municipio 22 mantenimiento 1 2 |2 |1
y correctivo material eléctrico luminarias
autorizados.
Reparar circuitos Vigilar la Cumplir con la mantenimiento
eléctricos en las reparacion del 02 meta Municipio 8
08 diferentes material eléctrico programada 1 1 1 1
dependencias, e
instituciones
educativas
lluminacion de Mantener Dar seguridad a
08 campos deportivos iluminadas los los deportistas y Municipio 4 mantenimiento
campos 03 asi realizar los 1
deportivos eventos
deportivos a
cualquier hora
Mantenimiento al Instalar luminarias Dar resultados
08 alumbrado del en el auditorio en la ejecucion Municipio mantenimiento
parque y del 04 del trabajo 17 2 1 1
auditorio
08 Gestionar ante las Insistir en la 05 Planear la Comunidades Planeacion
diferentes realizacion de la ejecucion que del municipio
dependencias, actividad planeado determine y
fideicomisos y autorice el
demas interesados cabildo 10 1 1
en el desarrollo de
energias renovables
y amigables al
medio ambiente




09.- DIF MUNICIPAL.

Es el sistema para el desarrollo integral de la familia del municipio que fomenta, coordina, promueve, protege y supervisa los programas de asistencia
social en beneficio de los sectores mas desprotegidos.

Los valores en los que se sustenta son el respeto, la humildad, la transparencia, la honestidad en las diferentes acciones que llevamos a cabo siendo estos
valores el eje central fundamental de nuestras actividades, para servir a quienes mas lo necesitan.

Las acciones que se realizan en esta area estan encaminadas a atender y apoyar a las personas vulnerables dentro del municipio, y a través de las
atenciones que la ciudadania solicita de acuerdo a las necesidades presentadas, donde se brindan los siguientes apoyos:

Situaciones médicas.

Traslados urgentes locales, asi como a diferentes partes del Estado.

Coordinacion con el DIF del estado para la entrega de los diferentes programas ya establecidos.

Participacion y supervision de la entrega de desayunos frios y calientes, a los nifios de educacion preescolar y primaria, que tiene como objetivo un
desarrollo Fisico- Emocional en esta edad escolar.

Entrega del programa alimenticio en los primeros mil dias de vida.

Recepcion de datos y entrega del programa a grupos prioritarios que se encuentren en situacién de vulnerabilidad como lo son pobreza extrema 'y
discapacidad.

Apoyo en situaciones de emergencia en caso de afectados por fendmenos naturales.

Realizacion de platicas en los diferentes centros educativos con relacion a alimentacion, nutricién, higiene, vida saludable entre otros temas.
Defender los derechos de los nifios y nifias de las diferentes comunidades en atencion al maltrato infantil en la familia.

Atencidén a reportes de violencia y maltrato a mujeres, hombres y adultos mayores.

Atencion psicologica y de enfermeria de manera oportuna a quien lo requiera.

Asesoramiento juridico.

34



OBJETIVO.

Promover asistencia social en beneficio de un desarrollo integral de la familia, protegiendo a los grupos mas vulnerables como lo son nifios, adultos
mayores, mujeres en estado de gestacion, personas violentadas, personas con discapacidad; Mediante los diferentes programas preventivos y de apoyo
que buscan mejorar la calidad de vida de los habitantes y fortalecer el tejido social.

ACCIONES

+*

+*
+*
+
+
+*

-+

Elaborar un plan de acciones con metas concretas que se pretenda ejecutar durante la administracion.

Promover y fomentar la capacitacién, profesionalizacion en los servidores publicos en la prestacion de servicios de asistencia social para dar una buena
atencion eficaz con mayor responsabilidad y conocimiento sobre las necesidades que soliciten la ciudadania.

Establecer, promover, ejecutar y difundir los programas, acciones y servicios de asistencia social que contribuyan al desarrollo integral de las familias como
son campafas para la salud, bienestar y educacion.

Promover y difundir la vacuna del Sarampion, asi como también el cuidado contra las diferentes enfermedades que pudiesen surgir, con la finalidad de
salvaguardar la salud e integridad de la ciudadania.

Implementar acciones mediante platicas, conferencias, campafas y brigadas preventivas, que retomen problematicas sociales como lo son la drogadiccién,
alcoholismo, suicidio, prevencién de enfermedades, vida saludable, alimentacion, valores, sexualidad, cuidado del medio ambiente, entre otros.

Brindar atencion a los grupos que se encuentren en situacion de vulnerabilidad, ofrecer atencidn juridica, médica y programas que mejoren la calidad de
vida de los ciudadanos.

Atender las necesidades de las familias, impulsando el desarrollo de sus integrantes para lograr el fortalecimiento del nucleo familiar que contribuya en el
bienestar social, mediante atencion psicoldgica y de enfermeria.

Promover y realizar acciones encaminadas al respeto de los derechos humanos de las nifias y nifios que garanticen su pleno desarrollo fisico y mental.
Establecer, desarrollar, coordinar y ejecutar programas en acciones de materia sobre alimentacion y nutricién familiar.

Organizar y ejecutar programas que favorezcan el respeto a los derechos del adulto mayor en estado de vulnerabilidad que fomente su autoestima,
procurando su apoyo, evolucioén y reinsercion al nucleo familiar y social que se encuentran en estado de abandono, situacion extraordinaria o discapacidad.
Brindar atencion reeducativa a hombres que ejercen violencia, servicio mediante el cual se proporciona atencion a fin de construir relaciones equitativas sin
violencia tanto en la familia como en la sociedad.

Coordinacion DIF municipal con cetro de salud, centros educativos y areas del ayuntamiento para realizacion de actividades y campafas.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

09.SISTEMA DIF | CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFIM]JA | M JIA|S|O|ND
Control e informe de Reporte mensual Llevar a cabo el
09 actividades de DIF 01 | seguimiento de las Municipio 12 Revision 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
acciones realizadas
Realizacion de Brigadas de Lentes | 02 | Difusion a través de Municipio 4 Informe 1 1 1 1
09 campafnas y los comités del DIF Sujeto a cambios
brigadas para el Perifoneo y redes por disposicion de
bienestar de las sociales brigada
familias
Realizacién de
09 campafas y Prevencion de 03 | Difusion a través de Municipio 1 1 Sujeto a cambios
brigadas para el Osteoporosis 2026 los comités del DIF Informe por disposicion de
bienestar de las Perifoneo y redes brigada
familias sociales
Difusion y Difusion mediante
09 vacunacion para la Difusion del redes sociales, 111 1 1 1 1 1 1 1 1 111 Coordinacion DIF-
prevencion del Sarampion 04 | ftripticos, volantes o Municipio 12 Informe centro de salud
Sarampion platicas
presenciales
Fortalecer
09 Asignar cursos de conocimientos y 05 Formacion a los Municipio 4 Informe
formacion y habilidades en las servidores publicos 1 1 1 1
capacitacion al area | intervenciones que
del DIF corresponde al
area del DIF
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

09. SISTEMA DIF

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E(FIMIAIM J Al SO N D
Acciones de apoyo Asistir a centros
de temas como son | Platicas y ayuda educativos Municipio 44 Informe 4 | 4 | 4 4 4 4 |14 |4 | 4|4
09 adicciones, salud, psicologica 06 Coordinacién DIF-
cuidado del medio centro de salud
ambiente, etc. En
centros educativos.
Organizar un
Festividad del diade | Entrega de rosca, 07 | eventoen la Municipio 43 Festejo 43 42 recorrido
09 reyes aguinaldo, inflables cabecera municipal 1 festejo
6 enero y convivencia en y coordinacion de
cada una de las rutas y tiempo para
comunidades la entrega oportuna
n todas las
comunidades
Festividad dia amor Organizacion de
09 y la amistad. Bodas colectivas bodas colectivas en Municipio 1 Festejo 1
14 de febrero 08 la cabecera
municipal.
Organizar un
09 Dia del nifo Entrega de evento en la 43 42 recorrido
30 de abril juguetes a todos 09 | cabecera municipal Municipio 1 Festejo 1 festejo
los nifios y las y coordinacion de
nifas del municipio rutas y tiempo para
de Benito Juarez. la entrega oportuna
en todas las
comunidades
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

09. SISTEMA DIF

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFIM]JA | M JIA|S|O|IND
Festividad del dia de Celebracion a 10 | Organizar un evento Municipio 43 Festejo 43 42 recorrido
09 las madres todas las en la cabecera 1 festejo
10 de mayo madrecitas del municipal y
municipio. coordinacion de rutas
y tiempo para la
entrega oportuna de
regalos en todas las
comunidades
Festejo a todos los Evento para todos
09 Festividad dia del docentes del los docentes con Municipio 1 Festejo 1
maestro municipio con un 11 | convivio y un
15 de mayo convivio en la obsequio.
galera municipal.
Organizar un
09 Festividad del dia Celebracion a todos evento en la 42 recorrido
del padre los papas del 12 | cabecera municipal Municipio 1 Festejo 43 1 festejo
21 de junio municipio. y coordinacion de Sujeto a cambios
rutas y tiempo para
la entrega oportuna
de regalos en todas
las comunidades
Festejo a todos los Organizar un
09 Dia de los abuelitos abuelitos del 13 evento en la Municipio 1 Festejo 43 42 recorrido
(adulto mayor) municipio en su cabecera municipal 1 festejo
28 de agosto dia. y coordinacién de
rutas y tiempo para Sujeto a cambios
la entrega oportuna
de presentes.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

09. SISTEMA DIF

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFIM|A|M J JIA O|N|D
Contribuye al
09 Asistencia social ASAPAP 14 | ejercicio del Municipio 5 Informe 1 1 1 1 Sujeto a DIF estatal
alimentaria a derecho a la
personas de alimentacion de las
atencion prioritarias personas en
condiciones de
vulnerabilidad.
Asistencia social 1000 dias de vida. | 15 Entregas de Municipio 5 informe 1 1 1 1 Sujeto a DIF estatal
09 alimentaria en los dotaciones de
primeros mil dias de alimentarias y
vida. fomento de la
educacion
nutricional.
09 Desayunos Desayunos frios y Favorecemos el Sujeto a DIF estatal
escolares en su calientes 16 acceso y Municipio 6 informe 1 1 1 1 1 1
modalidad frios y promovemos el
calientes. consumo de
alimentos nutritivos.
Dar platicas y Sujeto a variacion
09 Atencion Psicologia Orientacion ayuda psicoldgica a Municipio 12 Informe 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 mensual, debido a
psicoldgica 17 | toda persona que lo la peticién de la
necesite. gente
09 Atencidn juridica Orientacion en A todas las Sujeto a variacion
problemas 18 personas que lo Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 mensual, debido a
familiares o requieran y soliciten la peticion de la
sociales gente
09 Atencion a menores Orientacion e A todas las Sujeto a variacion
intervencion del 19 personas que lo Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 mensual, debido a
procurador del requieran y soliciten la peticién de la
menor gente
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

09. SISTEMA DIF

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIF|MIA M J J AlS|OIN
09 Atencion de Orientacion Atencion a todas Sujeto a variacion
enfermeria oportuna 20 | las personas que lo Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 mensual, debido a
requieran la peticion de la
gente
09 Traslados en Traslado de Atencion a todas Sujeto a variacion
ambulancia personas en 21 las personas que lo Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 mensual, debido a
situacion de requieran la peticién de la
emergencia gente
09 Apoyos econémicos | Apoyo a quien mas A personas con Sujeto a variacion
lo necesitas en 22 mayor Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 mensual, debido a
caso de salud vulnerabilidad la peticién de la
economica gente
09 Adquisicion de Apoyo a personas Entrega de Sujeto a variacion
aparatos funcionales vulnerables y con 23 bastones, muletas, Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 mensual, debido a
discapacidad sillas de ruedas, la peticién de la
andaderas. gente
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010.- FOMENTO AGROPECUARIO

Las principales actividades que realiza el departamento de fomento agropecuario son las siguientes: gestionar los proyectos productivos que convengan al municipio,
informar a la poblacion, recibir documentos por parte de la poblacién resultara beneficiada, impartir capacitaciones en el ramo agricola como pecuario, fomentar la
sanidad, salud y bienestar animal, asi como el manejo fitosanitario de los cultivos y concientizar a la poblacion en general sobre las principales enfermedades que
hay en nuestra zona, entre otras mas.

OBJETIVO.

Gestionar, validar y entregar los proyectos y apoyos autorizados; difundir informacion técnica y normativa sobre las actividades agropecuarias; impartir capacitacion
a la poblacion; y brindar apoyo especializado en materia de sanidad, salud y manejo adecuado de animales y cultivos, impulsando asi el desarrollo del sector rural.

ACCIONES.

F+ o+ F

=

Difusion de beneficios: Informar y orientar oportunamente a la poblacién sobre los apoyos, programas y beneficios a los que pueden acceder, asi como los
requisitos y procedimientos para su obtencién.

Prevencién y control sanitario: Divulgar informacion técnica sobre las diferentes plagas y enfermedades que afectan al sector agropecuario, promoviendo
medidas de prevencién, deteccion oportuna y control para proteger la produccion.

Sanidad e higiene: Implementar y vigilar el cumplimiento de normas estrictas de sanidad, higiene y bioseguridad tanto en el sector animal como vegetal,
garantizando la calidad e inocuidad de los productos.

Asistencia técnica y cuidado: Brindar asesoria capacitacion y apoyo directo a los productores para el manejo adecuado, cuidado y mejora productiva de
sus animales y cultivos.

Comercializacion y vinculacion: Impulsar estrategias que faciliten la venta de los productos y promover la vinculacion efectiva de los productores con
nuevos mercados y canales de comercializacion.

Gestion documental: Recibir, revisar y resguardar la documentacion correspondiente de las personas que resulten beneficiadas con los programas y apoyos.
Gestion interinstitucional: Enviar en tiempo y forma la documentacion y tramites requeridos ante las instancias gubernamentales correspondientes para su
validacion y seguimiento.

Vinculacion externa: Visitar a las instituciones que nos puedan beneficiar en algiin momento.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

010 FOMENTO AGROPECUARIO

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EfF | MIAIMIJ J]A S O|N|D
Gestion con instancias Apoyos Gestion de
010 gubernamentales como: gubernamentales | 01 proyectos, Municipio 12 Revisién 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SADER, SEDARPA, INPI, SADER, recepcion y envio
SENASICA, ETC. SEDARPA, INPI, de requisitos
SENASICA, ETC.
Asesoria técnica, Asesoramiento a
Capacitacion productores en 02 Asesoramiento y Municipio 240 Personas 10 50 | 60 60 60
010 vinculacion con seguimiento
SADERY técnico en temas
SEDARPA . agricolas,
pecuarios y de
sanidad.
Difusion de reglas de Difusién a la
010 operacion de las poblacion Difusion en fisico Municipio 3 Informe
dependencias interesada 03 y mediante redes 1 1 1
gubernamentales como SADER, de las reglas de
SADER, SEDARPA, INPI, | SEDARPA, INPI, operacion para los
SENASICA, ETC. SENASICA, ETC. proyectos.
Vinculacién entre sectores Trabajos en Aplicar programas
010 publicos y privados. coordinacion entre de apoyo en
las instancias 04 diferentes Municipio 3 Informe 1 1
publicas y sectores
privadas.
Organizacion de organizacion de Organizacion de la
010 Exposiciones y eventos eventos 05 exposicion Municipio 2 Evento 1 1
ganaderos y ganaderay
agricolas para el fomentar tianguis
desarrollo del pecuarios
municipio
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011.- COMUDE

El Comité Municipal del Deporte tiene como objetivo principal fomentar la cultura fisica y deportiva en todas las comunidades del municipio de Benito Juarez,
Veracruz, priorizando aquellas mas alejadas de la cabecera municipal, mediante programas incluyentes, accesibles y sostenibles que promuevan la salud, la
convivencia y el desarrollo social. COMUDE tiene el compromiso de acercar oportunidades equitativas de participacion a nifias, nifios, jovenes, seforitas, hombres,
mujeres, adultos mayores y personas con discapacidades, impulsando el aprovechamiento de los espacios publicos y fortaleciendo el tejido comunitario a través
del deporte como herramienta de bienestar y unidad.

OBJETIVO.

Promover el desarrollo deportivo y la activacion fisica en todas las comunidades del municipio de Benito Juarez, Veracruz, mediante programas integrales,
incluyentes y sostenibles que fortalezcan la salud, la inclusion, la convivencia y la participacidon ciudadana priorizando la atencion a las zonas mas alejadas de la
cabecera municipal y garantizando el acceso equitativo a espacios y oportunidades deportivas para toda la poblacién.

ACCIONES

Fomentar la participacion deportiva en todos los sectores de la poblacion

Realizar sesiones perioddicas de ejercicio y actividades recreativas en instituciones educativas para fomentar habitos saludables
Gestionar y distribuir material deportivo basico

Rehabilitar, mantener, ampliar y vigilar el buen uso de la infraestructura deportiva existente.

Participar activamente en la organizacion y ejecucion de eventos deportivos

Impulsar programas y eventos deportivos incluyentes que promuevan la integracion social.

Promover la convivencia y participacidon mediante competencias locales.

Incentivar y gestionar recursos econdmicos para la practica y competencia del deporte en ligas de distintas categorias
Implementar programas vacacionales con actividades deportivas, juegos y dinamicas formativas para nifas, nifios y jovenes.

FrEFEEEeE
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

011. COMUDE

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de EIFIM|A|M|J|J|A|S|O|N|D
Programada medida
“Activacion Fisica Activacion fisica Realizar
011 con Valores Civicos” activaciones fisicas
01 | en los diferentes Municipio 39 Instituciones
centros educativos educativas 21111 4 4 4 0 |2 |4 |4 |4 |2
011 “Pausa Activa Activacion fisica Promover la
Municipa|" activacion fisica
entre el personal del
H.  Ayuntamiento, Municipio 48 Numerode (4 | 4 |4 | 4 4 4 4 (4 |4 (4 |4 |4
02 | mediante rutinas activaciones
sencillas durante la
jornada laboral
011 “Impulso y Respaldo Coordinacion Respaldo y
a Competencias coordinacion a
Deportivas eventos deportivos
Escolares” 03 | escolares, mediante Municipio 11 Eventos 2 1312 |3 1 0 0O |0 |0 |O |O |O
la participacion de
distintas areas del
H. Ayuntamiento
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

011. COMUDE

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion

Colonia

Meta

Programada

Unidad de
medida

Primero

Segu

ndo Tercero

Cuarto

E

F

M

A

M

J|J|A

S

O|N| D

Observaciones

011

“Organizacion
Municipal de Ligas
Deportivas”

Ligas Municipales

04

Organizacion y
desarrollo de ligas
municipales de
futbol, basquetbol y
voleibol, en
diferentes
categorias, con el
fin de fomentar la
participacion
deportiva.

Municipio

Numero
Torneos
realizados

011

“Supervision y
Conservacion de
Instalaciones
Deportivas”

Supervision y

Evaluacién de

Infraestructura
Deportiva

05

Diagndstico,
mantenimiento y
mejora de los
espacios
deportivos
municipales,
mediante la
supervision
constante de sus
condiciones fisicas.

Municipio

Numero de
diagnosticos
realizados

011

“Jornadas
Deportivas de la
Expo Feria Benito
Juarez

Competencias
deportivas en el
marco de la expo
feria

06

Realizar carreras
atléticas categorias
(femenil, varonil,
tercera edad)

Llevar a cabo
torneos reldmpagos
en la modalidad de
futbol soccer
varonil, futbol 7
femenil y
basquetbol varonil.

municipio

Numero de
carreras

Numero de
competencias




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

011. COMUDE

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

E

Programada medida

F

M

A

M

J

A

S

0]

N

D

Observaciones

011

“Programa de
Iniciacion y
Formacion en
Fuatbol”

Formacion en
futbol base

07

Brindar

entrenamientos de
futbol a nifios y
jévenes en la
cabecera municipal
y en las localidades.

20 Numero de | O

entrenamientos

Municipio

011

“Programa de
Ciclismo Recreativo
y Competitivo”

Ciclismo

08

Organizacion  de
rodadas ciclistas en
fechas
conmemorativas 'y
la realizacién de un
serial de
competencias
dentro
municipio, con el
objetivo de
fomentar la
actividad fisica, la
convivencia social y
el uso de la bicicleta
como medio
recreativo y
deportivo

Numero de 0
eventos

Municipio 4

del

“Mujer Activa:
Ritmo y Salud”

Clases de zumba

09

realizar sesiones de
zumba dirigidas a
mujeres, mediante
rutinas de baile con
musica dinamica

22 Numero de 0

sesiones

Municipio
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

011. COMUDE

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion

Colonia

Meta

Programada

Unidad de
medida

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

E

F

M

A

M

J

A

S

(0]

N

D

Observaciones

011

“Formando
Arbitros del
Municipio”

Formacion de
arbitros en
diferentes
disciplinas

10

Brindar
capacitacion
tedrica y practica a
personas
interesadas en el
arbitraje de futbol,
basquetbol y
voleibol, con el
objetivo de formar
un cuerpo arbitral
municipal
capacitado

Municipio

Numero de
capacitaciones

011

“Prevencién y
Accion Deportiva”

“Taller de
Primeros Auxilios
en el Deporte”

11

Impartir
capacitaciones
sobre primeros
auxilios enfocados
en lesiones
deportivas, donde
los participantes
aprenden a
identificar, atender
y actuar de manera
oportuna

Municipio

Numero de
talleres

“Verano Deportivo,
Cultural y
Recreativo”

Curso de Verano

12

Ofrecer actividades
deportivas,
recreativas y
formativas durante
el periodo
vacacional de
verano, dirigidas a
nifos y jévenes

Municipio
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

011. COMUDE

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion

Colonia

Meta
Programada

Unidad de
medida

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

E

F

M

A

M

J|J | A

S

(0]

N

D

Observaciones

011

“Impulso Deportivo
Municipal”

“Atencion y
Seguimiento a
Solicitudes de
Apoyo Deportivo”

13

recibir, gestionar y
dar seguimiento a
las solicitudes de
apoyo deportivo por
parte de
deportistas, equipos
o instituciones,
brindando
acompafiamiento
en los tramites y
canalizandolos a las
areas
correspondientes.

Municipio

24

Gestion.

011

“Mas Deportes para
Todos”

Colaborar y
respaldar proyectos
con entrenadores o
formadores

14

Implementar
nuevas disciplinas
deportivas mediante
la creacion de
escuelas o}
respaldar los
proyectos ya
existentes,
brindando espacios
de formacion a
nifos, jovenes vy
poblacion en
general

Municipio

Fomentary
gestion.
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12.- INFORMATICA

La funcion principal del area de informatica primordialmente es brindar suporte técnico, capacitacion y atencion a cada una de las areas del H. Ayuntamiento,

basicamente en relacion a los equipos de trabajo como impresoras, computadoras; y el servicio del internet.

OBJETIVO.

Brindar un servicio de calidad enfocado al mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos electronicos para que las unidades sean mas eficientes en su

funcionalidad. Asi como analisis, diagndstico y reparacion de los equipos con que cuenta el H. Ayuntamiento.
ACCIONES

Programar actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
Abastecimiento de insumos para las impresoras sencillas y multifuncionales
Actualizacion de contrasenas de los correos institucionales de las areas

Actualizacion de contrasenas del servicio de internet de fibra 6ptica y de antena
Respaldo de informacion de las computadoras, antes de reinstalar el sistema operativo
Elaborar una bitacora sobre los equipos de computo e impresoras

Participar en las propuestas para la adquisicion de equipo de fabrica de acuerdo a la demanda de cada area
Instalacién de programas y aplicaciones a las areas que soliciten

Configuracion e instalacién de equipo de cdmputo de fabrica

Configuracion e instalacion de impresoras sencilla y multifuncional de fabrica

Analisis, diagnostico y reparacion de equipos de computo e impresoras

R ok N SR R Sy R
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

012. INFORMATICA

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIF| M| A M J A|lS|O | N|D
012 | Estado de los Realizar un analisis | 01 Vigilar que el Municipio 3 Revision 1 1
equipos de computo visual de los proceso aplicado
equipos y cumpla con los
periféricos de la requerimientos
unidad. necesarios.
012 Servicio de internet Verificar el estado 02 Revisar el estado Municipio 8 Revision 2 2 2 2
de la red cableado fisico de los cables,
e inalambrico. que los candados
del conector RTJ45
estén en buen
estado.
012 Actualizacion de Instalacion de 03 Mantener Municipio 4 Revision 1 1 1 1
Software parches de actualizado y
seguridad y activados los
versiones estables softwares
de aplicaciones necesarios.
012 Gestion para la Compra'y 04 | Adquirir o reubicar Municipio 2 informe 1 1
adquisicién de reubicacion de equipos de
equipo de computo y | equipos de cémputo y oficina
oficina cémputo y oficina. en las areas
requeridas
012 | Mantenimiento Tener equipos en 05 Mantener los Municipio 6 informe 1 1 1 1 1
preventivo y buenas equipos en perfecto
correctivo de los condiciones para estado y libres de
equipos de computo | realizar trabajos sin virus. E impresoras
e impresoras ningun funcionando en
inconveniente buenas
condiciones.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
12. INFORMATICA \ CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E{FIM]IA | MJ A|lS|O | N|D
012 | Cambio de Actualizar 06 Cambiar la Municipio 4 revision 1 1 1 1
contrasefia de la red contrasefias de contrasefia de cada
wi fi todos los médems punto de acceso.
con que cuenta la
dependencia
012 Respaldo de Respaldar la 07 Se acudira a cada Municipio 4 informe 1 1 1 1
informacion informacion de las una de las areas
areas para realizar el
respaldo de la
informacion que se
crea conveniente.
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013 CASA DE CULTURA.

Con fundamento en el Articulo 46 de la Ley Organica del Municipio Libre, son atribuciones de Casa de Cultura, en su apartado |IV.-La de promover la realizacion de
actividades recreativas y culturales, procurando en todas ellas la participacion popular, Apartado VIII.-Fomentar los valores culturales e historicos del municipio, asi
como promover y proponer ante el Cabildo programas integrales e incluyentes para el rescate, preservacion e impulso de la riqueza cultural del municipio,
(REFORMADA, G.0O. 13 DE FEBRERO 2020). Por lo que se presenta este Plan Operativo Anual a fin de cumplir y atender las necesidades que requieran las
diferentes comunidades de este Municipio de Benito Juarez, Veracruz, y tengan oportunidades de desarrollo cultural y puedan conseguir el mejoramiento de su
calidad de vida, en base a un diagndstico sociocultural y linguistico.

OBJETIVO.

El presente Proyecto Operativo Anual tiene como finalidad promover y rescatar las diferentes manifestaciones culturales que existen en la cabecera municipal y las
comunidades que lo conforman y aprovechen las oportunidades de desarrollo y consigan el mejoramiento de su calidad de vida en un ambiente de sana convivencia
social.

ACCIONES

Elaborar el Proyecto Operativo Anual de la Casa de Cultura que servira de guia para la realizacion de las actividades

Representacion de la boda indigena en coordinacion con el DIF y Registro Civil el 14 de febrero 2026

Celebrar el dia internacional de la lengua indigena el 21 de febrero del 2026 convocando a padres y madres de familia de las comunidades indigenas
Organizar encuentros de danzas folcloricas, festival del huapango, exposicion artesanal, gastrondmica, encuentro de bandas de viento y foro de Expresion
artistica en la expo-feria anual 2026.

Gestionar proyectos de apoyo para las danzas indigenas de este municipio como un acervo cultural de las comunidades indigenas.

Organizar el desfile del Carnaval el 04 de marzo del 2026 con las Instituciones Educativas de la cabecera municipal de Benito Juarez, Veracruz.
Promover el Intercambio cultural y Artesanal con los diferentes municipios de la region a través de la Casa de Cultura.

Elegir a la reina de la expo feria Benito Juarez 2026. Mediante certamen.

Organizar tardeadas de danzoén cada fin de mes en el parque municipal.

Se promovera a través de la Casa de Cultura un Ballet Folcklérico Cultural.

ko o
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Promover la instalacion de un taller de musica huasteca Veracruzana.

Habilitar un taller de cocina gastronémica de la regidn, con seforas de la cabecera municipal y comunidades de este municipio.

Programar talleres sobre la lengua nahuatl en el Ayuntamiento de Benito Juarez, Ver.

Convocar a un encuentro de danzas autdctonas, bailes folcloricos con alumnos de educacién primaria de las diferentes zonas escolares del municipio.
Integrar un Comité de representacion de la lengua indigena en cada comunidad del municipio.

Organizar evento por el dia internacional de los pueblos originarios el 9 de agosto 2026

Promover y rescatar el dia de muertos (Xantolo) con la demostracion de altares y monografia, encuentro de cuadrillas y concurso de catrinas. oct-nov.25
Realizar desfile navidefio, y encendido del arbol con la participacion de las escuelas de la cabecera municipal el 5 de diciembre del 2026.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

013 CASA DE CULTURA

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Cla Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
ve Programada medida EIFIMIA M) JIJ I AIS| OINID
Elaborar el Verificar su Realizacioén de la actividad
013 | plan operativo aplicacion 01 Municipio 1 Revision 1
anual
Representar la Realizar esta actividad en
boda indigena con coordinacion con Registro Civil y DIF
013 | Representarla | unaparejade | 02 Municipio 1 Informe 1
Boda Indigena | indigenas que se
casan en bodas
colectivas
Dia Visitar a las Fomentar y reforzar la lengua
internacional escuelas de cada | 03 materna nahuatl. -
013 . Municipio 1 Informe 1
de la lengua comunidad
indigena
Foros artisticos, Instalacion del foro, instalacion de
exposicion lonas en la explanada del H.
artesanal, Ayuntamiento, entarimado,
gastrondmica, construccion de palapas, impresion
intercambio de lona para el teatro del pueblo,
cultural con Casa gestion para apoyo econémico a los
Organizar la y Cultura con artistas participantes, ofrecimiento de
013 Ex.po fer'ia mupicipios de 04 un refri.g'erio alos par‘['ici.pantes, Municipio 1 Informe
Benito Juarez Chicontepec, impresién de reconocimientos,
2026 Tantoyuca, actividades diarias de la feria, bailes 1
Ixhuatlan de totalmente gratis.
madero, puebla y
Chiapas

Encuentro de
bandas y trios
huastecos
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

013 CASA DE CULTURA

|

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFIMIA/M JIJIAIS OIND
Elaborar el proyecto
en la dependencia del
Encuentro
INPI y otras
cultural como ;
. dependencias del
gastronomia, )
o . . gobierno estatal y
Dia internacional | exposicion
federal para atender
de los pueblos artesanal, 05 I 1
013 A~ el rescate a la Municipio 1 Informe
indigenas encuentro de o -
medicina tradicional e
danzasy .
) impulso a las danzas
medicina .
- de las diferentes
tradicional. )
comunidades de
nuestro municipio.
Carnaval Benito | Organizacion del Realizar la invitacion y Participantes: comparsas.
013 | Juarez 2026 carnaval Benito convocatoria a todas Cuadrillas, mecos del
Juarez (2026) 06 | las Instituciones pueblo, concurso de
educativas para que disfraces.
participen al desfile y Municipio 1 Informe 1
concurso de disfraces
del carnaval el 17 de
marzo 2026.
Intercambio La Casa de Se invitara a
013 Cultural y Cultura diferentes municipios
Artesanal. promovera el 07 | para que participen en Municipio 11 Informe
intercambio la expo feria anual 111 1 1 111111 111 1
cultural y con ballets folkl6ricos
artesanal. y artesanales.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

013. CASA DE CULTURA.

|

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accidn Colonia Meta Unidad de
Programada medida E e > Ae @
Reina de la Expo Elaborar una Se lanzo la
feria Benito Juarez Convocatoria e 08 | convocatoria a las Municipio 1 Informe 1
013 | 2026 invitacion al redes sociales se
certamen a Reyna envié las
de la expo feria invitaciones a las
Benito Juarez del H. escuelas de
ayuntamiento 2026 preparatoria a partir
de finales del mes
de febrero
013 | Tardeadas de Organizar Convocar al publico
danzén tardeadas de 09 | para que participen
danzon en las tardes de Municipio Informe 1 1 1 1 1 1 1
danzén frente al 8
Palacio Municipal.
Talleres de Capacitacion a Asistir a los Talleres
013 | capacitacion directores de Casa 10 | de capacitacion para 4 1 1 1 1
de Cultura la elaboracion de Municipio
proyectos.
Ballet folclérico Integrar un ballet Convocar a jovenes
013 | cultural folcldrico cultural 11 | y nifios para el ballet
folclérico cultural Municipio 8 Informe 1 1 1 1 1 1 1
013 Taller de musica Instalar un taller de Se inscribira a nifios
huasteca musica huasteca 12 | y nifias para Municipio 8 Informe 1 1 1 1 1 1 1
aprender a tocar con
violin y jarana la
musica huasteca
013 Taller de bordados Instalar talleres de 13 | Se promovera el
textiles con taller de los textiles Municipio 5 Informe 1 1 1 1
bordados a 5 comunidades
tradicionales de la
region
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

013. CASA DE CULTURA.

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unldaq de ETFEFIMIAITMIJ JTTATS oI NTD
Programada medida
013 | Taller de lengua Implementar un Inscribir a un taller
taller de la lengua 14 | de la lengua nahuatl 1 1
nahuatl a los empleados del Municipio 2 Informe
H. Ayuntamiento
013 Encuentro de danzas | Encuentro de 15 | Convocar a alumnos
danzas con de primaria a un Municipio 1 Informe 1
alumnos de encuentro de
educacion primaria danzas de las
diferentes zonas
escolares
013 | Comité Integrar un comité 16 | Realizar reuniones informe
representativo de la en la difusién de la generales en todas Municipio 1 1 1 1 1 1 1 1
lengua indigena lengua indigena en las comunidades 8
cada comunidad. indigenas del
municipio de Benito
Juarez
013 | Dia internacional de Organizar un evento | 17 | Realizar un
los pueblos de los pueblos encuentro de
originarios originarios Autoridades
Municipales, Municipio 1 1
médicos informe
tradicionales y
ofrecer una
conferencia
magistral sobre la
situacion actual de
estas personas
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

013. CASA DE CULTURA.

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
clave Nombre Nombre No. Obra y/o accion Colonia Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Programada medida E FTMIATM J Als oI NTD
013 Dia de muertos Demostracion de 18 Se convocara a las
Xantolo altares. instituciones
Concurso de educativas del Municipio 1 Informe 1
catrinas. municipio para que
participen con sus
alumnos.
013 | Desfile Navidefio Se realizara el Con la participacion
desfile navidefio, un 19 | de las instituciones
programa social y de la cabecera 1
encendido del arbol municipal y pueblo Municipio 1 Informe
gigante en general se
realizara el desfile
navidefio, un
programa social
navidefo, encendido
del arbol navidefio y
juegos pirotécnicos
y de un convivio
navidefo
013 | Reuniones de reunién de 20 | reunion con los
directores de cultura directores de cultura directores de cultura
y turismo de la zona y turismo para y turismo para la
norte programar los programacion de los Municipio 3 Informe 1 1 1
intercambios intercambios
culturales culturales
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014.-BIBLIOTECA MUNICIPAL

Las actividades del encargado de la biblioteca estan dirigidas a todo publico sin distincion alguna. Los usuarios de una biblioteca tienen acceso libre a las
colecciones e instalaciones de la misma, ademas el bibliotecario debe realizar un registro diario para el llenado de la estadistica, asi como también, una previa
inscripcion gratuita para el servicio de préstamo a domicilio, e implementar un sistema de seguridad para evitar pérdidas del acervo bibliografico.

OBJETIVO.

Fomentar la lectura en los estudiantes y personal académico; asi como a la poblacién en general para realizar experiencias de creacién y utilizacion de
informacion con el fin de adquirir conocimientos, desarrollar la imaginacién de una manera entretenida.

ACCIONES

el el o o S R R

Asegurar la informacién, mantenimiento y adecuada utilizacién de las instalaciones y del acervo del material bibliografico.

Atender con buena disposicion a todos los usuarios que acuden a la biblioteca.

Facilitar el acceso a las fuentes de consulta a todo usuario.

Invitar a participar a las instituciones a la realizacion de visitas guiadas en la biblioteca publica, que muestra el funcionamiento y servicio que ofrece.
Dar a conocer el reglamento general de los servicios de la biblioteca a todos los usuarios, sus derechos y obligaciones al hacer uso de la biblioteca.
Mantener al dia los tablones de anuncios que afecten a la biblioteca.

Realizar periddicamente actividades de fomento a la lectura para nifios, jovenes y adultos.

Proporcionar toda la informacion que compete a la biblioteca al Ayuntamiento.

Realizar el reporte de la estadistica mensual, haciéndola llegar a la coordinacién general de bibliotecas publicas.

Revisar la ordenacion del acervo del material bibliografico existente de manera periodica, asi como también las dotaciones de nuevos libros catalogados y
clasificados enviados de la Direccion General de bibliotecas.

Cumplir con el horario establecido por el Ayuntamiento.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

014.BIBLIOTECA \ CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E|F|M M J JIA|S|O|IND
Atencion a usuarios | Tenerun registro de Realizar la
014 los usuarios de la | 01 | estadistica mensual Municipio 12 Actividad 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
biblioteca correspondiente
Libroton Promover la Revisar el material 1
014 iniciativa de | 02 | recolectado y Municipio 1 Actividad
recoleccién de registrarlo en el
material de apoyo inventario de la
consulta y lectura biblioteca.
para incrementar el
acervo bibliografico
de la biblioteca.
Apoyo a los nifios | Brindar un servicio Auxiliar a los nifios y
014 | que vayan a realizar | con buena nifias en las Municipio Actividad 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1
las tareas en la | disposicion 03 | actividades que se 12
biblioteca dificulten.
En primavera la | Realizar Recabar la
014 | biblioteca te espera actividades informacién de cada
programadas de | 04 | uno de los Municipio 1 Taller
acuerdo a la participantes.
coordinacion de
bibliotecas.
Circulo de lectura | Implementar Realizar actividades
014 | con nifios de 3 a 6 | actividades de | 05 | ludicas para los Municipio 12 Taller 1 1 1 1 1 111 1 1 1 1
afios de edad. apoyo a los nifos. nifios y nifias.
014 | Restauracion de | Invitacion a las | 06 | Visitar las 1 1
libros. escuelas del instituciones del
municipio a la municipio y hacerles 2 Taller
restauracién de la invitacion a Municipio
libros. formar parte de la
restauracion de
libros.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

014.BIBLIOTECA \ CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFIM]|A M J JIA|S|O|IND
Realizar Recabar la
014 | Mis vacaciones en la | actividades informacién de cada | Benito Juarez 1 Taller 1
biblioteca programadas de | 07 | uno de los
acuerdo a las participantes.
edades.
_De4ab6anosyde
8 a 12 afios .
014 | Mochila viajera Seleccionar el | 08 | Visitar a las | Benito Juarez 12 111 1 1 1 1 111 111 1 1
acervo bibliografico instituciones  mas
de acuerdo a cada cercanas

nivel académico
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015.- PROTECCION CIVIL

Se sugiere que, en el capitulo de Proteccion Civil del Plan Municipal de Desarrollo, el capitulo se intitule “Proteccion Civil y la Reduccién del Riesgo de Desastres”;
y que sus contenidos respondan a las seis prioridades establecidas en el Articulo 12 de la Ley 856. A saber

OBJETIVO.

Con la finalidad de fortalecer la administracién publica y coordinar acciones interinstitucionales en la cultura de la proteccion civil, con el interés de articular las
acciones con la mas amplia participacion de la sociedad es recomendable un modelo que facilite el cumplimiento de funciones especificas permitiendo planear el
coémo ejecutar las actividades de prevencién y auxilio, ademas de integrar en ellas a las diferentes dependencias y entidades del sector publico social y privado.

ACCIONES

1. Asegurar que la reduccion del riesgo de desastres constituya un objetivo prioritario en las politicas publicas y los programas de gobierno del municipio.

EJE DE ACCION

Establecer politicas y programas precisando los objetivos, estrategias y prioridades de la proteccion civil y la reduccion del riesgo de desastres en el ambito
municipal.

Vincular sus politicas y programas a los objetivos y directrices del Sistema Estatal, procurando la coordinacién de acciones con el gobierno estatal y
federal.

Dar continuidad a la operacién del Consejo Municipal de Proteccion Civil;

Elaborar el Reglamento Municipal de Proteccion Civil y demas regulaciones, con un enfoque de la gestion integral del riesgo.

Establecer mecanismos y acciones permanentes de coordinacién y comunicacion con el Sistema Estatal y sus instancias.

Disefiar mecanismos de seguimiento e informacion del cumplimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo, del Programa y del presente Plan Municipal
de Desarrollo.

FEEE O+ F

Il. Identificar, evaluar y vigilar los riesgos de desastre y potenciar la alerta temprana;
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EJE DE ACCION

Investigar y evaluar peligros, vulnerabilidades y, en consecuencia, los riesgos ante los fendmenos perturbadores que afecten al municipio.

Desarrollar las herramientas para conocer y registrar la estadistica de siniestros, emergencias o desastres y, en general, de los riesgos en el municipio y

sus localidades.

Disponer de un Atlas Municipal de Riesgos y garantizar su constante actualizacion.

Impulsar la formulacion de mapas comunitarios con la participacion de sus habitantes y la autoridad local.

Impulsar la creacion de unidades y programas internos y llevar su control y registro.

Promover la integracion, capacitacién y participacion de grupos voluntarios y de unidades internas en inmuebles publicos y privados.

Desarrollar e implementar esquemas de apoyo y asesoria a los propietarios o poseedores de espacios e inmuebles, para integrar sus unidades internas

y elaborar sus respectivos programas internos
Elaborar y actualizar un registro de empresas con actividades de riesgo.

Establecer estrategias de supervision técnica o visitas de verificacidn de anomalias, riesgos o incumplimiento de normas de los establecimientos, asi

como la emision de medidas correctivas o de sancion, priorizando a los centros de desarrollo infantil.

Asegurar la operacion del Sistema de Alerta Temprana Municipal y alertar a la poblacion cuando se detecten fendbmenos perturbadores potencialmente

peligrosos.

Desarrollar esquemas de capacitacion a las comunidades para conocer e identificar la alerta temprana, asi como mecanismos para la efectiva difusion a

la poblacion en el territorio municipal de los alertamientos que emitan los Sistemas Nacional y Estatal.

+ Elaborar y aplicar en base a la Gestién Integral del Riesgo los Programas Preventivos de Proteccion Civil para las diversas Temporadas Meteoroldgicas
y los distintos tipos de peligros de origen hidrometeoroldgico, geoldgico, quimico tecnoldgico, sanitario ecoldgico y socio organizativo.

+ Difundir a través de los medios de comunicacién masiva y comunitaria de cobertura municipal las recomendaciones y medidas preventivas de
proteccion civil que emitan la Secretaria del Proteccién Civil del Gobierno del Estado o la Direccion Municipal del Ramo para cada Temporada y
Fenomenos Meteoroldgicos, orientados a desarrollar y consolidar una cultura de proteccidn civil y la reducciéon de riesgo de desastres.

+ Promover y coordinar campanas preventivas de concientizacién anticipadas a las diferentes temporadas:

+ incendios forestales; de fiestas civicas, ferias artesanales de productos, celebraciones religiosas, vacacionales; de Lluvias y Ciclones Tropicales;

Invernal.

-+

 F O R EE

[ll. Utilizar el conocimiento, la innovacién y los contenidos de la educacion para establecer una cultura de prevenciéon y de resiliencia en toda la poblacion;
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EJE DE ACCION

Instrumentar politicas de comunicacién social y difusién para desarrollar y consolidar una cultura de proteccion civil y la reduccién del riesgo de desastres
en las localidades.

Desarrollar estrategias de capacitacion y comunicacion para difundir las medidas de proteccion civil y la reduccién de riesgos entre la poblacion.

Impulsar campafias de orientacion y difusion de los objetivos y prioridades de la proteccion civil y la reduccidn del riesgo de desastres.

Promover la participaciéon social en las tareas de identificacion de riesgos, construccion de normas a nivel local y difusion de recomendaciones de
actuacioén para su reduccion.

Establecer mecanismos que garanticen la recepcion oportuna y comprensible de mensajes de orientacion y de alerta temprana en todas las lenguas que
se hablen en la jurisdiccion.

IV. Reducir los factores subyacentes del riesgo;

EJE DE ACCION

Establecer estrategias y metas de proteccion civil y la reduccion del riesgo de desastres para todas las dependencias y entidades publicas del Sistema
Municipal de Proteccién Civil.

Incluir en los respectivos presupuestos y programas operativos anuales de las dependencias y entidades publicas municipales las actividades y acciones
para la reduccion del riesgo.

Unificar los objetivos, criterios preventivos y acciones en la programacion y ejecucion de sus obras publicas, alineadas con la planeacién del desarrollo
municipal.

Promover la integracion de fondos municipales de proteccion civil y la reduccion del riesgo de desastres.

Colaborar con las autoridades que normen, regulen, limiten o prohiban la ocupacion de zonas de riesgo.

Elaborar reglamentos o normas de construccién tomando en consideracion las vulnerabilidades y ocurrencia de peligros en sus jurisdicciones.
Participar con las autoridades que correspondan en la formulacion de planes de desarrollo, incorporando criterios de gestion de riesgos.

Establecer mecanismos que regulen la expedicion de licencias y permisos bajo criterios de prevencion de riesgos.
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+ Orientar programas de desarrollo social, reforestacién, salud o construccion de obra publica en zonas vulnerables para mitigar y reducir el riesgo de
desastres.

V. Fortalecer la preparacion en casos de emergencia, a fin de asegurar una respuesta institucional coordinada y eficaz; vy,

EJE DE ACCION

Participar en las estrategias para crear brigadas comunitarias, en coordinacién con las instancias correspondientes.

Propiciar el establecimiento de reservas de insumos basicos y de refugios temporales o albergues para casos de emergencia o desastre y coordinar su
operacion.

Definir y aprobar el Plan de Accidn para casos de emergencia y desastre, para los diferentes tipos de fendmenos preferentemente.

Establecer mecanismos efectivos para la evaluacion de dafios y analisis de necesidades, derivados del impacto de fenédmenos perturbadores.
Registrar, gestionar asesoria y capacitacion, asi como coordinar la participacion de grupos voluntarios, brigadistas, corporaciones de bomberos, entre
otras organizaciones de la sociedad civil, en la preparacion y atencion a emergencias y la continuidad de operaciones.

Colaborar con los niveles estatal y federal en el desarrollo de los procesos de recuperacién y reconstruccion, aplicando criterios de gestion integral de
riesgos de desastres.

+ Promover entre las familias asentadas dentro de la demarcaciéon municipal la elaboracién y aplicaciéon del Plan Familiar de Proteccién Civil

o I S

=

VI. Garantizar el respeto a los derechos humanos, la perspectiva de género y la atencion especial a grupos vulnerables.

EJE DE ACCION

+ Identificar factores sociales de vulnerabilidad de género en la prevencion y atencion a riesgos de desastres naturales y antropogénicos

+ Incorporar aspectos culturales y de género ligados al uso y aprovechamiento de los recursos territoriales en comunidades afectadas por desastres

+ Incorporar las necesidades y riesgos de mujeres y nifias en situaciones de emergencia y desastre.

+ Incorporar acciones de atencion para apoyar a personas con discapacidad en las actividades de preparacion y respuesta en situaciones de emergencia.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

015 PROTECCION CIVIL | CALENDARIZACION
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
y Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o accién Lugar P )
rogramada medida EIFIM|A|IMI| J AlS N|D
Gestion Elaborar el Programa Municipal
integral del | Programa Municipal 01 | de Proteccion Civil Municipio 1 Programa 1100|010 0 0 0 0 0
015 riesgo en materia de
Proteccion Civil.
Gestion Actualizar el Atlas Porcentaje de
integral del | Municipal de Riesgo 02 | actualizacién del Atlas Municipio 3 porcentaje o(oj1]0]| 0 1 0 1 0 0
riesgo de Riesgo de obras
construidas para la
prevencion de
015 Riesgos
(Obras de prevencion
de riesgos incluidas al
atlas / Total de Obras
de prevencioén de
riesgos
construidas)*100
Gestion Investigar y evaluar
integral del | peligrosy Porcentaje de Municipio 43 porcentaje 0O(5|5|5]| 5 |5 5 5 0 0
riesgo vulnerabilidades vy, 03 localidades
en consecuencia, los identificadas en zona
riesgos ante los de alto riesgo
015 fenémenos (localidades
perturbadores que identificadas en zona
afecten al municipio de alto riesgo / Total de
localidades
observadas)*100
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

015 PROTECCION CIVIL | CALENDARIZACION
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
» Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Obsenvacionss
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o accién Lugar = .
rogramada medida EIFIM|A|IMI J J Al S N
Gestion Colaborar con las Porcentaje de
integral del autoridades que dictamenes para uso de
riesgo normen, regulen, 04 suelo realizados Municipio porcentaje
limiten o prohiban la (Dictamenes técnicos 10 ololololoO 4 2 0 3 0
015 ocupacion de las realizados / Total de
zonas de riesgo dictamenes técnicos
solicitados) *100
Gestion
integral del Realizar visitas de 05 Porcentaje de visitas a Municipio 7 porcentaje o111 1 1 1 0 1 1 0
riesgo verificacion y de inmuebles realizadas
supervision técnica, y (inmuebles visitados /
emitir dictamenes Total de inmuebles)
técnicos a las *100
empresas,
instituciones,
organismos y
015 asociaciones
privadas y del sector
social considerados
de bajo riesgo, asi
como pliegos de
recomendaciones en
aquellos de riesgo
medio.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

015 PROTECCION CIVIL | CALENDARIZACION
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
N Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o accién Lugar = .
rogramada medida EIFIM|A|MI| J J AlS N
Gestion Impulsar la creacion Porcentaje de actas
integral del | de unidadesy constitutivas de Municipio 10 porcentaje |0 |0 | 2 | 0| 2 0 2 0 2 0
riesgo programas internos 06 | unidades internas
de proteccion civil (actas constitutivas /
Total de inmuebles)
*100
015
Porcentaje de
programas internos
(Programas internos / 10
Total de unidades 0|0| 3|0|0O0 3 0 0 3 0
internas) *100
Gestion
integral del Asegurar la 07 | Porcentaje de alerta Municipio 8 porcentaje o(o0ojo0|1]1 3 1 0 0 1
riesgo operacion del temprana (Numero de
015 sistema de alerta alerta gris difundidas /
temprana en el Total de alertas gris
municipio. recibidas) *100
Gestion
integral del Elaboracién de 08 Porcentaje de Mapas Municipio 37 porcentaje 0(3|5|5]| 5|5 5 5 4 0
riesgo mapas comunitarios Comunitarios (NUmero
015 de riesgos de mapas
comunitarios / Total de
localidades) *100
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

015 PROTECCION CIVIL | CALENDARIZACION
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
N Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o accién Lugar = .
rogramada medida EIFIM|A|IM J J A N
Gestion Identificar y Porcentaje de refugios
integral del | coordinar la temporales y | Municipio 10 porcentaje o111 1 1 1 1 1 0
riesgo operacion de los 09 | albergues evaluados.
refugios temporales y (Numero de refugios
albergues. temporales y
015 albergues evaluados /
Total de refugios
temporales
albergues) *100
Gestion Realizar un registro Porcentaje de
integral del | de grupos de Organizaciones
riesgo voluntarios, 10 Civiles formalmente Municipio 4 porcentaje 001 0| 0 |1 0 1 1
brigadistas y Comités constituidas
015 Locales de Ayuda (Organizaciones
Muta (CLAM) entre Civiles Constituidas /
otros. Total de
Organizaciones
Civiles) *100
Gestion Realizar capacitacion Porcentaje de
integral del | de manera bilateral 11 personas capacitadas Municipio Porcentaje
riesgo con los grupos de (Personas capacitadas 55 0O(5|5|5]| 5 5 5 5 5
015 voluntarios, /Total de personas
brigadistas y Comités programadas) *100
Locales de Ayuda
Muta (CLAM) entre
otros.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

015 PROTECCION CIVIL | CALENDARIZACION
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
- Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o accién Lugar = .
rogramada medida EIFIM|A|IMI| J JIA N
12. Llevar a cabo, en 12 | Porcentaje de porcentaje
coordinacion con la simulacros realizados
Secretaria, la en inmuebles 0|0 1 1 1 1 1 1 0
realizacion de (Simulacros realizados 7
Gestion cursos, ejercicios y en inmuebles / Total de
integral del | simulacros que inmuebles) *100 Municipio
015 riesgo permitan mejorar la
capacidad de
respuesta de la
sociedad ante la
presencia de agentes
perturbadores.
Gestion Participar y 13 Porcentaje de porcentaje
integral del | promover el acciones para mitigar
riesgo establecimiento de los efectos del cambio 3 0 o|0| O 1 1 1 0
015 politicas y medidas climatico (Accion | Municipio 0
de adaptacion al realizadas / Acciones
cambio climatico. promovidas) *100
Gestion Definir un plan de 14 Plan de Accién para 7 Plan o0 1 1 1 1 1 1 1
015 integral del | accion para casos de casos de Emergencia | Municipio
riesgo emergencia
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

15 PROTECCION CIVIL | CALENDARIZACION
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
. Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o accién Lugar = .
rogramada medida EIFIM|A|M J J AlS N
Gestién Elaborar la Promedio de tiempo
integral del | evaluacion del dafos de emision de EDAN
riesgo y analisis de preliminar 0j0|1]0]|] 0|3 0 0 3 2
necesidades (EDAN) (Horas de emision de 9
derivado del impacto edan preliminar / 8 hrs Tiempo
de fenébmenos (tempo maximo de
perturbadores. emision de EDAN promedio
preliminar) )
Municipio
015 15 | Promedio de tiempo
de emision de EDAN
Complementario
(Horas de emision de
EDAN complementario
/ 72 Hrs (tiempo 8
maximo de emision de 010 110 |1 1 1 1 1 1
EDAN
complementario)
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

10. PROTECCION CIVIL | CALENDARIZACION
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
N Meta Unidad de Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o accién Lugar = .
rogramada medida EIFIM|A|MI| J J AlS N
015 Gestion Elaborar la 15 | Promedio de tiempo
integral del | evaluacion del dafos de emision de EDAN
riesgo y analisis de preliminar o0 1 1 2 |3 0 0 3 2
necesidades (EDAN) (Horas de emision de 12
derivado del impacto edan preliminar / 8 hrs Tiempo
de fenébmenos (tempo maximo de
perturbadores. emision de EDAN promedio
preliminar) )
Promedio de tiempo
de emision de EDAN
Complementario
(Horas de emision de
EDAN complementario
/ 72 Hrs (tiempo 6
maximo de emisién de 1 1 1 1 1 1
EDAN
complementario)
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016.- PROGRAMAS SOCIALES

Plan de trabajo que pretende desarrollar el area de Programas Sociales en el municipio de Benito Juarez, Ver; entre ellas apoyar en la elaboracion de las solicitudes
a los adultos mayores, y quienes lo soliciten; apoyar en las campafas y programas de bienestar.

OBJETIVO.

Procurar que se mejoren las condiciones de vida de la poblacion o de un grupo importante de la sociedad con necesidades aun no satisfechas y que requieren de
ellas.

Dar seguimiento y apoyar en las acciones que permitan el bienestar de la poblacién fomentando un mejor nivel de vida.

ACCIONES

+ Apoyar en las campanfas de vacunacion y programas de bienestar.

+ Dar atencion especial a los adultos mayores y personas con discapacidad.

+ Dar seguimiento a las acciones que permitan el bienestar de la poblacién fomentando un mejor nivel de vida.
+ Dar seguimiento a los programas de apoyo para las familias mas necesitadas.

+ Dar seguimiento a los programas que garanticen los derechos de las personas con discapacidad.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

016.- PROGRAMAS SOCIALES

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFIM]AIMJ JIA|S|O|INID
Apoyar en la
elaboracion de las | 01 Vigilar que se le de Municipio 8 Documento
Solicitudes de apoyo | solicitudes a las griar que se ¢ £ R I T T T T O T O IO T O T
016 curso o el tramite a
para los programas. | personas que o las solicitudes
requieran y )
soliciten.
Particibar en la Apoyar en cada una Apoyar activamente Cuando sea
016 p: de las campafas | 02 | al personal del Municipio Persona requerido.
campana de salud. . S
que realicen. sector salud. fisica.
Participar en la Cuando sea
campafa de A Brindar el apoyo Municipio Persona requerido.
i’ poyar en cada una . -
016 | vacunacion y 03 | necesario en cada fisica.
de ellas.
programas de una de ellas.
bienestar.
Participar y apoyar | Cultura. Educacion, g;;;dlr;i;me de clc;r; Persona
016 | en todo evento del | DIF, Fomento X I S
. . 04 | areas para su Municipio 12 fisica. 1 1 1 1 1 1 1 111 1 1 1
Ayuntamiento. Agropecuario, etc. realizacion
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017.- COMERCIO

El comercio, es un elemento de referencia en la cultura e identidad locales, como espacios de dinamizacion cultural que complementan la proyeccion de los
comercios, el comercio municipal cumple con la funcion primordial de garantizar el abastecimiento de alimentos, se establece una relacidn mas directa con las
economias familiares y donde se manifiestan las virtudes o defectos del sistema comercial, donde las personas interesadas puedan realizar comodamente sus
compras con una garantia de calidad de los productos que adquieren y donde el abastecimiento sea permanente, aunque en el fondo subyace otra igual de
importante: ser el punto de encuentro de los ciudadanos. Una estrategia a seguir consiste en documentar el que hacer institucional de las unidades organicas, en
tal sentido se hace evidente la necesidad de contar con un programa de elaboracion y actualizacidn constante sobre los métodos y procedimientos de la
Administracion Publica Municipal, que permita identificar, evaluar y corregir desviaciones de los programas.

Asimismo, el contenido de este plan operativo permite dar seguimiento a los diferentes eventos publicos que acontecen en este municipio de Benito Juarez, para
recabar recursos financieros que por concepto de la presentacidn de los mismos tributan los contribuyentes, aportan ingresos para el Honorable Ayuntamiento, que
favorecen a enfrentar los distintos rezagos que prevalecen en nuestro municipio; de igual forma considera las medidas necesarias para que los servidores publicos
adscritos a la Administracion de Comercio no incurran en actividades ilicitas que desprestigien la imagen de la presente Administracién 2026-2029.

OBJETIVO.

Atraer a la poblacion local y de los municipios circunvecinos e incrementar la captacion del turismo para seguir siendo un Pueblo Magico, con el fin de generar
inversion interna y esto ayude a comercializar a nuestros locatarios, sus productos a precios adecuados que les permita también salir adelante y, a la vez promover
el punto de encuentro comercial de Benito Juarez a través de la supervisidon y regulacidon de la actividad comercial, con base en la aplicacion de la normatividad en
la materia, favoreciendo la prevalencia del orden publico y el respeto a los derechos de los ciudadanos.
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ACCIONES

Brindar facilidades a los comerciantes para efectuar sus tramites.

Realizar el cobro diario en general de la cuota vigente a través de los inspectores-cobradores.

Verificar que no se comercialice mercancia ajena al giro comercial con el que estan dados de alta en el padron.
Revisar que los comerciantes no obstruyan las calles, asi como no excedan los espacios previamente asignados.
Gestionar el mantenimiento en general de las calles.

Inspeccionar y vigilar las diferentes areas de comercio para un mejor funcionamiento.

Exigir que todo comerciante mantenga su aérea de trabajo limpia.

Actualizar el padron de comercio de las 43 localidades conociendo el tipo de giro y su respectiva licencia.

el el ok ol S S S

Realizar visitas a los comerciantes en general para verificar si estan cumpliendo con la obligacion de estar inscritos al padréon de comercio.

76



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

017. COMERCIO

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo | Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad
Programada i EIFIM|A(IM|J|J|A|S|O|N|D
medida
Realizar una visita a los | Mantener en orden y en buen Actualizar el padron de Evento 1 1T 11711111
017 | comerciantes para validar | estado el archivo general que | 01 locatarios cuando sea | Municipio | 6
su registro al padréon de | se encuentra bajo su necesario.
comercio. Resguardo.
Brindar facilidades a los | Establecer una  estrecha Atender todas las
017 | comerciantes para efectuar | comunicacion con cada uno de demandas de la | Municipio | 12 Evento 1111111111111 1]171
sus tramites. los locatarios para ofrecer una ciudadania relacionadas
mejor atencion. 02 | con los servicios que
se atienden por parte de
la Direccion de mercados.
Gestionar el mantenimiento | Gestionar ante limpia publica Atender todas las
017 | en general de las calles. la recoleccion demandas de la | Municipio 6 Evento 111{1(0{1]0{1]0]|1]0 |01
diaria de los residuos. 03 | ciudadania respecto a la
pintura de los tramos.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

017. COMERCIO

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad
Programada de |E|FIM|A|M|J]|J]|A|S|OIN|D
medida
Verificar el buen | Solicitar material de limpieza Procurar habitos de Evento 1 1T (1111
017 | funcionamiento de los | para el buen funcionamiento | 04 | limpieza y de | Municipio | 12
bafios publicos del | de los bafios conducta, para
auditorio. mayor efectividad en
los sanitarios
Inspeccionar y vigilar | Realizar recorridos en las Tener indicadores
017 | las diferentes areas del | calles asignadas para el de seguridad dentro | Municipio | 12 Evento T(1(1 ({1 (111711171011
comercio para un mejor | comercio semi fijo con fin de del area del
funcionamiento prevencion para el buen | 05 | comercio
funcionamiento de la misma.
017 | Visitar las 43 | Contar con el conocimiento de Asesorar sobre el 43 31414 (4|4 |4|4|4 (4|4 |4
localidades los tipos de licencias y tipo de tramite y los | Municipio Evento
giro de cada localidad 06 | beneficios de contar
con la licencia de
comercio.
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18.- JURIDICO

Convencidos de que solo mediante la preservacion y fortalecimiento del estado de derecho, se puede alcanzar y sostener una convivencia social armoénica, y
preocupados porque las obras y acciones emanados por el gobierno municipal se hallen revestidos de certeza legal y aun mas interesados en su transparencia, es
que dentro de las tareas fundamentales que se impulsaran desde el inicio y durante toda la gestion municipal, consistiran en consolidar un area juridica, a través
de la cual, se dé un verdadero soporte legal a las distintas actividades desempefiadas tanto por el Ayuntamiento como por los organismos y dependencias que
conforman la presente administraciéon y que ademas nos permitan tomar decisiones adecuadas y ajustadas al marco legal que nos rige, para ello es necesario
implementar los ejes precisos que nos conduzcan a la obtencién de los objetivos trazados.

OBJETIVO.

Dar certeza y asesoria juridica a todas y cada una de las areas que conforman el H. Ayuntamiento y asi mismo a toda la ciudadania en general durante toda la
administracion.

ACCIONES.

Dar certeza juridica a los actos y resoluciones emanados por el Ayuntamiento, asi como de sus dependencias y organismos.
Prestar asesoria juridica y mediacion legal, a la poblacion del Municipio que asi lo requiera.
Promover una reforma integral de toda la reglamentacién municipal y su permanente actualizacion.
Apoyar en los tramites tendientes y necesarios a regularizar las propiedades del Municipio, a efecto de darles certeza juridica y de que se constituyan como
patrimonio real y util para las diferentes obras y acciones que ejecuta el Municipio.
Procurar la solucion extrajudicial de los conflictos en que se vea implicado el Ayuntamiento, sus dependencias u organismos.
Representar legal y oportunamente al Ayuntamiento, sus dependencias y organismos, en los Juicios en que sean parte.
Asesorar a los agentes y subagentes electos sobre sus derechos y obligaciones como servidores publicos.
Asesorar a las comunidades sobre su reglamento interno de comunidad.
Asesorar a las comunidades sobre su reglamento interno del agua.

FEEEdE R
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

18. JURIDICO | CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad
Programada i E F M A M J J A S (0] N D
medida
Dar certeza Juridica | Dar fe al 100% Dar seguimiento a
18 alos actosenque el | losacuerdosy | 01 | todas las direcciones | Municipio 120 Revisién | 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
H. Ayuntamiento sea actas que y dependencias que
parte levante el dependen del
Ayuntamiento Ayuntamiento.
Atender y asesorar Atender al Difundir entre la
legalmente a la 100% de 02 poblacion del 1200 Revision | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
18 ciudadania en personas que municipio los
general soliciten ayuda servicios que en Municipio
legal materia de ayuda
legal puede realizar
la direccién juridica
Resolver los Realizar Programa de
18 problemas juridicos | Jornadas difusion en Municipio 48 Informe | 4 4 4 4 4 4 4 4 4 | 4 4 4
mas apremiantes en | Itinerantes en 03 | diferentes medios en
las comunidades comunidades, las comunidades
mas apartadas del | al menos 1 vez mas apartadas del
municipio. por mes, es municipio.
decir, 12 en el
afio
Difundir entre las
18 Asesorar legalmente Atender diversas areas de la 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
a las dependencias legalmente al 04 administraciéon Municipio 60 Informe
municipales o 100% de municipal los
estatales que lo solicitudes tramites que puede
requieran en las hechas por la asesorar la
actividades que totalidad de las Direccion.
Desarrollan dependencias
que asi lo
soliciten.
Tener un status Dar Litigar los diversos 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
18 actualizado de los seguimiento 05 asuntos del H. Municipio 120 Informe
expedientes juridicos | juridico a los Ayuntamiento de
rezagados de diversos Benito Juarez,
anteriores asuntos y sus buscando el mejor
administraciones. audiencias beneficio para la
entidad publica
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

18. JURIDICO \ CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E|F|IM]JA M| JIA|S|O|N|D
18 Asesorar a los Tener al 100% . Conocer cuantas
agentesy asesorados a todas comunidades Municipio 4 Informe 1 1 1 1
subagentes. las comunidades 06 cuentan con su
reglamento interno
de comunidades.
Asesorar a los Tener a los 100% Acudir a las
18 agentes y asesorados a todas | 07 | comunidades  del Municipio 43 Informe 21| 22
subagentes de las | las comunidades. municipio para la
comunidades para la elaboracion de los
elaboracion de su reglamentos
reglamento interno internos
18 Jornadas de Otorgar Capacitar con Municipio 12 informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
capacitacion con los capacitacion alas | 08 | material sobre las
agentes y autoridades de las diversas materias y
subagentes de las comunidades para trabajos de los
comunidades del sus diversas agentes y
municipio funciones subagentes
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019.- LIMPIA PUBLICA.

Las actividades que realiza limpia publica son la recoleccion de basura y residuos, en lugares publicos urbanos, y realizacién de limpia en las calles principales de
la cabecera municipal.

OBJETIVO.

Mantener los espacios urbanos y rurales libres de residuos sdlidos en las vias publicas y espacios abiertos, promover actividades que fomenten el cuidado y limpieza
de nuestro entorno

ACCIONES

Realizar constantemente el barrido de las calles principales y parques publicos.

Mantener limpio la cabecera municipal, recolectando la basura y destinando los desechos a un relleno sanitario.

Evitar el arrojo o derrame de materiales o sustancias ajenas a los lugares publicos y que puedan causar dafos a la salud.
Mantener limpio el auditorio.

Mantener limpio el cementerio de la cabecera municipal.

Mantener limpias las gradas de la cruz.

FEEEEE
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

019.LIMPIA PUBLICA | CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. | Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida EIFITM|A M| J JIA|S|O|N|D
Limpia publica Recoleccion de
en la cabecera basura en la 22 25 | 21 |24 | 21 | 23 |23 |21 |23 | 22| 25
019 municipal cabecera 01 ejecucion Municipio 270 Actividad 20
municipal y
colonias.
Verificar que se | Aseo en oficinas
realicen del palacio 02 ejecucion Municipio 258 Actividad 20 |20 23 |20 |23 | 22 | 21 |23 | 21 | 21 | 22 | 21
019 municipal.
019 Limpia publica Barrer las calles | 03
en la cabecera de las escuelas. ejecucion Municipio 192 Actividad 16 |16 | 16 | 16 | 16 | 16 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16
municipal
Recoleccién de
019 Limpia publica | basura los dias de | 04 ejecucion Municipio 48 Actividad 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
tianguis.
Limpieza del
019 Limpia publica Boulevard y el 05 ejecucion Municipio 16 Actividad 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1
cementerio.
Limpia publica Barrer el auditorio
019 y sus alrededores. | 06 ejecucion Municipio 79 Actividad 6 7 |8 7 8 6 7 5 6 5 6 8
Limpieza de las
Limpia publica | gradas del cerro
019 la cruz. 07 | ejecucién Municipio 29 Actividad 1 0 1 4 3 3 | 4 2 2 3 2 4
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020.- CONSERVACION Y MANTENIMIENTO VEHICULAR.

La coordinacion del parque vehicular es la responsable de organizar, dirigir, vigilar y controlar los servicios de reparacion y mantenimiento de los vehiculos propiedad
del H. Ayuntamiento de Benito Juarez, Veracruz.

OBJETIVO.

Organizar, dirigir y supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular del H. Ayuntamiento, asi como autorizar el egreso e ingreso de las
unidades a las instalaciones del taller municipal, los servicios de reparaciéon y mantenimiento de la unidad automotriz, eso con la finalidad de tener un parque
vehicular en buenas condiciones que pueda cumplir con las necesidades de los servidores publicos para traslado de las actividades en beneficio de los ciudadanos
del municipio de Benito Juarez.

Acciones.

Revision perioddica de unidades.

Diagnéstico de fallas.

Cotizacion de piezas.

Reparacién de lo posible.

Canalizacion al area correspondiente, para la adquisicion de las piezas y herramientas necesarias.

Asignacion de unidades a las areas que lo soliciten.

Coordinacion constante con los choferes del H. Ayuntamiento para detectar lo mas pronto posible alguna falla en las unidades.

Lol SRR S S
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

020. CONSERVACION Y MANTENIMIENTO VEHICULAR |

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion

Colonia

Meta
Programada

Unidad de
medida

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

E

F

A

M| J|J

A

S

0]

N

Observaciones

020

Bitacoras de egreso
e ingreso de
unidades

Bitacoras diarias

01

Se registra la salida
de unidades,
anotando nombre
del chofer, destino,
cantidad de
combustible, fecha
y condiciones d la
unidad.

Municipio

96

registro

8

8

8 | 8|8

8

8

8

8

020

Revision diaria

Revision de
unidades

02

Se revisan
diariamente las
unidades, niveles
de aceite y
anticongelante.

Municipio

96

revision

020

Evaluaciéon mensual

status

03

Se revisany
evaluan cada mes
las condiciones en
que se encuentra

cada unidad.

Municipio

12

evaluacion

020

Calendarizacion de
servicios.

Llevar control de
servicios

05

Se lleva el control
de fechas de
servicios en cada
unidad.

Municipio

servicio

020

Calendarizacion de
verificaciéon

Verificacion
vehicular

06

Se lleva el control
de verificacion de
cada unidad.

Municipio

verificacion

020

Deteccion de fallas

Diagnostico

07

Se diagnostican las
fallas en las
unidades para
canalizar al area
encargada su
reparacion.

Municipio

diagndstico

Cada que asi se
requiera.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

020. CONSERVACION Y MANTENIMIENTO VEHICULAR

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accidn

Colonia

Meta

Programada

Unidad de
medida

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

E

F

M

A

M

J

A

S

()

N

D

Observaciones

020

Asignacion

Asignacion de
unidades

08

Se asignan las
unidades
diariamente para
cubrir las
actividades de
cada una de las
areas que asi lo
requieran.

Municipio

96

asignacioén

8

8

8

8

8

8

8

8

8

8

020

Coordinacién

Coordinacion de
salidas

09

Se coordinan las
salidas con el area
de oficialia para
asignar la unidad
mas apropiada a
cada actividad.

Municipio

96

coordinacion

86



021.-INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER

El Instituto Municipal de las Mujeres es el 6rgano rector en materia de igualdad y no discriminacion en contra de las mujeres en el ambito municipal; el cual debera
contar con autonomia técnica y de gestion para el cumplimiento de sus objetivos; contara al menos con la siguiente estructura organica:

a) Direccion General

b) Area administrativa.

c) Area juridica.

d) Area psicoldgica

e) Area de trabajo social.

A fin de promover el quehacer gubernamental con enfoque basado en derechos humanos (EBDH), en la perspectiva de género (PEG) e interculturalidad.

Establecer coordinacion con el Instituto Veracruzano de la Mujeres; Fomentar la creacion de los espacios de expresidon para que las mujeres pueda dar a conocer
sus necesidades e inquietudes sin distincion o discriminacion; Impulsar en el municipio los programas que a favor de las mujeres promuevan organismos nacionales
e internacionales y disefiar y aplicar los propios; Promover la planeacién del desarrollo municipal, bajo una perspectiva de equidad de género.

OBJETIVO.

Buscar transversalizar la perspectiva de género en el ambito municipal y promover la igualdad de género a través de la prevencion y atencion de la violencia hacia
las mujeres. Contribuir en el pleno desarrollo de las mujeres en la sociedad. Promover la igualdad entre mujeres y hombres del Municipio de Benito Juarez.
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ACCIONES

*

=

- =

+ +

Establecer canalizar la vinculacidn y coordinacion con el Instituto Veracruzano de las Mujeres para transversalizar la perspectiva de género en la
administracion publica municipal, a través de la asesoria, orientacion y capacitacion en materia de derechos humanos, género y politicas publicas.
Capacitacion y sensibilizacién permanente al funcionariado municipal en materia de derechos humanos y politicas publicas con perspectiva de género, para
asegurar la igualdad entre mujeres y hombres.

Capacitacion y sensibilizaciéon al funcionariado al personal del ayuntamiento, tipos de violencia y modalidades, perspectiva de género.

Establecer acciones para la recuperacion de las mujeres victimas de violencia y favorecer la construccion de un nuevo proyecto de vida, basada en el respeto
de sus derechos.

Impulsar acciones, proyectos y politicas publicas municipales con perspectiva de género enfocadas a la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres y a una
vida libre de violencia.

Impulsar la armonizacion legislativa, bajo el principio de igualdad y no discriminacién, de los instrumentos juridicos normativos que rigen las funciones del
Ayuntamiento, en coordinacion con las areas municipales competentes y personas expertas en la materia.

Brindar atencién, orientacidén y asesoria a las mujeres en materia de derechos humanos y una vida libre de violencia para mejorar su condicion social y su
participacion en todos los 6rdenes y ambitos de la vida.

Promover la cultura de la denuncia ciudadana ante las autoridades competentes, en caso de violacion a los derechos humanos de las mujeres.

Celebrar y suscribir convenios o acuerdos de colaboracién, previa aprobacion de su Organo de Gobierno, con el sector publico, privado y social, para el
desarrollo de acciones, programas y proyectos enfocados a lograr la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

Fomentar el respeto a los derechos humanos de las mujeres, la igualdad y una vida libre de violencia a través de congresos, foros, talleres ,platicas ,
conferencias sobre la condicion y posicion de las mujeres...

Promover los derechos humanos de las mujeres y los principios que construyan una cultura de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, para erradicar
la violencia de género contra las mujeres, a través de los diferentes medios de comunicacion: radio, television, internet, periddicos, ademas de audiovisuales,
carteles, folletos, entre otros.

Elaborar su Programa Anual de Trabajo para promover la institucionalizacién de la perspectiva de género en las politicas publicas municipales.

Presentar un informe anual de actividades ante su Organo de Gobierno y remitir copia al Instituto Veracruzano de las Mujeres.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

021.INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unldaq de ETEFTM I AT M J T T A 0N
Programada medida
. Realizacion de la
Modelo de Equidad y 01 | actividad referente al | Municipio, 12 informe O T T Y I T I 1] 1
021 | Genero. Dia naranja dia naranja en diferentes 25 de cada mes
localidades
Modelo de Equidady | . itermacionalde | 02 |  Realizacion de la Municipio 1 _
021 Género. la mujer actividad en el informe 1 8 de marzo
auditorio municipal
021 Una \(ida Iipre de AtengiQn Atencion Psi.colc')gica municipio 39 1 1 1 1a 4 4 4 4 4 4
violencia psicoldgica 03 a las mujeres Informe
021 Una vida libre de Atencion Atencidn psicoldgica | 1 icinie 39 infome |1 | 1 | 1| 4|4 |4]|4]|a4 4| 4
violencia psicoldgica 04 a estudiantes
Una vida libre de Atencion juridica
021 violencia Atencidn juridica 05 para las mujeres 17 Informe 0 0 0 1 2 2 2 2 2 2
que lo soliciten Municipio
Modelo de Equidad Atencién de trabajo
odelo de bquidad y Atencion trabai 06 | social a las mujeres Municipio 39 Informe
: jo .y
021 | Genero. social que lo soliciten 1111 ]4]4]4]4)4 4| 4
) Talleres de 3 1 1
Modelo de Equidad y 07 empoderamiento y o
021 Género. Talleres liderazgo Municipio Informe
Cult !
ultura izaci i
021 Mujer indigena 08 Realizacion municipio Informe 05 de septiembre
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022. SEGURIDAD PUBLICA

Las actividades que realiza el departamento de seguridad publica municipal de Benito Juarez Veracruz, se encuentran estipuladas y fundamentadas por las Leyes

que rigen la actuacion policial como son la Constitucion Politica de los estados unidos mexicanos, los tratados internacionales, la ley general del sistema nacional
de seguridad publica, la Ley Organica del Municipio Libre y Soberano, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Codigo Nacional
de Procedimientos Penales, El Cddigo Penal para el estado de Veracruz, la Ley 843 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz, el
Bando de Policia y Gobierno para el municipio de Benito Juarez Veracruz. En las cuales se encuentran estipuladas las obligaciones y facultades de los oficiales de
seguridad publica de este H. Ayuntamiento de Benito Juarez Veracruz.

OBJETIVO.

Salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas y habitantes del municipio de Benito Juarez Veracruz, asi como contribuir a la
preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en la constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica comprende la
prevencion, investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancién de las infracciones administrativas en términos de la ley. La actuacion de esta institucion
de seguridad publica municipal de Benito Juarez Veracruz. Se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
los derechos humanos reconocidos en la constitucion politica de los estados unidos mexicanos.

ACTIVIDADES

+ Elaborar el Programa Operativo Anual de seguridad publica municipal de Benito Juarez Veracruz.

+ Salvaguardar la integridad de los habitantes del municipio de Benito Juarez Veracruz, implementando patrullajes de vigilancia en las cuarenta y tres
localidades y la cabecera municipal con las que cuenta este municipio y para ello dichos recorridos se implementaran de infanteria (a pie) y a bordo de las
unidades (vehiculos oficiales) del ayuntamiento destinados para las funciones de seguridad.

+ Realizar recorridos de vigilancia en los planteles educativos como son preescolar, primaria, educacién especial, secundarias, CECYTEV, Telebachilleratos,
Tecnoldgico, dichos recorridos de vigilancia se llevaran a cabo de manera sistematizada (programados), en horarios de entrada y salida a clases, con el
propdsito de brindar seguridad a la poblacion estudiantil de Benito Juarez Veracruz.

+ Los elementos de seguridad publica municipal de Benito Juarez Veracruz, acudiran a capacitarse al (CEIS) Centro de Estudios e Investigacion en Seguridad
el lencero ubicado en el municipio de Emiliano Zapata Veracruz, con el propdsito de acreditar el curso de Formacion Inicial para policia preventivo.
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Se implementaran recorridos de vigilancia constantes en el Banco Bienestar, como en la financiera Bienestar con el firme propésito de brindar seguridad a
los beneficiarios de programas federales quienes acuden a realizar su cobro a estas sucursales financieras en los diferentes periodos de este afio 2026.
OPERATIVO Feria 21 de marzo 2026. (reforzar la vigilancia en todas las actividades que se realicen en la feria 21 de marzo Benito Juarez 2026, por lo que
se implementaran puestos de inspeccidn en la entrada y salida de la cabecera municipal, desde el inicio hasta el término).

OPERATIVO vacaciones de semana santa 2026. Se implementara recorridos de vigilancia en el tramo carretero carretera federal via alterna Chicontepec-
Alamo tramo que corresponde al municipio de Benito Juarez Veracruz, asi como en los rios y arroyos, del mismo modo en los eventos deportivos y eventos
de bailes en las localidades, todo ello en coordinacion con diferentes autoridades como son Guardia Nacional, policia estatal, Transito del Estado y Proteccion
Civil Municipal.

OPERATIVO Fiestas patrias 2026. Se implementara seguridad en la cabecera municipal con motivo de estas celebraciones de aniversario de independencia
de México, toda vez que hay venta de juegos pirotécnicos y con el propdsito de prevenir posibles accidentes se coordinara con el director de proteccion civil
municipal, del mismo modo se coordinara con el director de comercio esto con el fin de acudir a los establecimientos de venta de cerveza vinos y licores para
hacerles las recomendaciones mismas contempladas en las licencias y/o permisos extendidos por el ayuntamiento en donde se les manejan el horario de
venta de cerveza asi como los decibeles de sus aparatos de sonido o rocolas todo esto en materia de seguridad y prevencion del delito.

OPERATIVO Guadalupe-Reyes, el cual se lleva a cabo en todo el pais por ordenamiento del gobierno federal, pero especificamente en nuestro municipio
de Benito Juarez Veracruz, se tiene contemplado establecer coordinacion con Guardia Nacional, policia Estatal, Transito Estatal, Transporte Publico,
Proteccion Civil municipal y esta corporacion de seguridad publica municipal de Benito Juarez Veracruz.,
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

022. SEGURIDAD PUBLICA

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion

Colonia

Meta
Programada

Unidad de
medida

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

E|F | M

A

M

J

A

S

(0]

N

D

Observaciones

22

Seguridad publica

Vigilancia en el Municipio
de Benito Juarez, Ver.,

01

Llevar a cabo patrullajes
en las cuarenta y tres
localidades y en |la
cabecera municipal del
municipio  de Benito
Juarez, Ver., y para ello
los recorridos se
implementaran de
infanteria (a pie) y a bordo
de los vehiculos oficiales
del ayuntamiento
destinados  para las
funciones de seguridad.

Municipio y
Cabecera
municipal

1095

Recorridos

91 | 91 | %4

91

91

91

91

91

91

91

91

91

22

Seguridad publica

Seguridad en instituciones
educativas

02

Recorridos de vigilancia
en los planteles
educativos como son
prescolar, primaria,
educacion especial,
secundarias, CECYTEV,
Telebachilleratos,
Tecnoldgico, dichos
recorridos de vigilancia se
llevaran a cabo de manera
sistematizada
(programados), en
horarios de entrada vy
salida a clases.

Municipio

630

Recorridos

60 | 60 | 60

60

60

60

30

30

60

60

60

30

22

Seguridad publica

Curso de Formacién
inicial para policia
preventivo

03

En el mes de mayo se
contempla solicitar el
curso ante el Centro de
Estudios e Investigacién e
Seguridad, para que nos
acepten a 9 elementos de
policia  municipal  del
municipio de  Benito
Juarez Veracruz.,.

Municipio

9 curso

Curso
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

022. SEGURIDAD PUBLICA

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion

Colonia

Meta
Programada

Unidad de
medida

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

M

A

M

J[J A

S

0]

N

D

Observaciones

22

Seguridad publica

Seguridad en
instituciones
financieras de
gobierno

04

Implementacion de
recorridos de vigilancia en
el Banco Bienestar, asi
como en la financiera
Bienestar con el proposito
de brindar seguridad a los
beneficiarios de programas
federales quienes acuden
a realizar su cobro a estas
sucursales financieras.

Municipio

6

vigilancia

1

0

1

0 1 0

1

0

1

0

22

Seguridad publica.

Operativo Feria 21 de
marzo 2026

05

Reforzar la vigilancia en
todas las actividades que
se realicen en la feria 21 de
marzo Benito Juarez 2026,
por lo que se
implementaran puestos de
inspeccion en la entrada y
salida de la cabecera
municipal, desde el inicio
hasta el término.

Municipio

Vigilancia

22

Seguridad publica.

Operativo semana
santa 2026

06

Se implementara
recorridos de vigilancia en
carretera federal via
alterna Chicontepec-
Alamo, tramo que
corresponde al municipio
de Benito Juarez
Veracruz., asi como en los
rios y arroyos, del mismo
modo en los eventos
deportivos y bailes en las
localidades, todo ello en
coordinacion con
autoridades de los ftres
6rganos de  gobierno
federal estatal y municipal.

Municipio

Vigilancia
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

022. SEGURIDAD PUBLICA

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA

ACTIVIDAD

PROYECTO

TRIMESTRES

Clave

Nombre

Nombre

No.

Obra y/o Accion

Colonia

Meta
Programada

Unidad de
medida

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

E

F

M

A

M|J | J

S

(0]

N

D

Observaciones

22

Seguridad publica

Operativo Fiestas
patrias 2026

07

Se implementa seguridad
en el municipio con motivo
de las celebraciones de
aniversario de
independencia de México,
toda vez que hay venta de
juegos pirotécnicos por lo
que se coordinara
proteccion civil municipal,
asi mismo con el director
de comercio y se acudira a
los establecimientos de
venta de cerveza vinos y
licores.

Municipio

Vigilancia

22

Seguridad publica

Operativo Guadalupe-
Reyes

08

El cual se llevara a cabo a
partir del 12 de diciembre
de 2026 y concluye en 06
de enero de 2027 por lo
que se coordinara con
autoridades federales,
estatales y municipales
con el fin de brindar
seguridad en las fiestas
decembrinas. En este
municipio de Benito Juarez
Veracruz.

Municipio

Coordinacién
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023.-EDUCACION

De acuerdo con la ley general de educacion, con respecto al art.3ero., el Ayuntamiento es el ente social de coadyuvar y contribuir en acciones que eleven la
educacion del Area de Educacion de acuerdo al articulo 46 de la ley organica del municipio libre y soberano, apoyar en acciones coordinadas con supervisores,
directores, profesores, padres de familia y alumnos, encaminadas al buen desarrollo de una educacion integral y una cultura pluricultural del municipio en todas
sus escuelas de educacion basica, nivel medio y superior en nuestro municipio ,través de los comités de cada institucion.

OBJETIVO

Promover actividades relativas en el area de educacion, involucrando a los profesores, alumnos y padres de familia. Apoyar en la gestion y vinculacidén con
autoridades de gobierno municipal, estatal y federal. Mantener comunicacion con otros comités educativos dentro de las comunidades.

Fomentar entre padres, madres e hijos la comunicacion para tratar temas sociales como la violencia, las adicciones, desercion escolar que se presentan en los
diferentes niveles educativos con la finalidad de prevenirlas.

ACCIONES

+ Llevar a cabo acciones preventivas y formativas en las instituciones por medio de platicas en reuniones.

+ Elaborar el diagndstico de necesidades de cada escuela.

+ Fomentar el respeto a los simbolos patrios; escudo, bandera nacional e himnos a través de actos civicos.

+ Participar en cursos de capacitacion que las dependencias de gobierno implemente.

+ Coordinar con las escuelas de los diferentes niveles educativos de todas las comunidades del municipio; los honores a la bandera los dias lunes de cada
mes y fechas conmemorativas de acuerdo al calendario civico.

+ Asumir la direccion de educacién, con apego a la ley organica del municipio y demas reglamentos legales.

+ Elaborar trimestralmente el informe de actividades realizadas por el area de educacion.

+ Apoyar a jovenes con perfil en la elaboracion de documentos y servicio social.

+ Elaboracion del periddico mural mensualmente

+ Realizar reuniones de trabajo con supervisores, directores y maestros de grupo, durante el ano.

+
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

023. EDUCACION

|

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Observaciones
Primero Segundo Tercero Cuarto
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E F AlM|IJIJ]IAIS IO NID
Directorio Solicitar a los Tener el directorio Formar el grupo
023 de las supervisores el | 01 para su aplicacion. Municipio | 2 Informe 1 1 como contactos.
instituciones. directorio de los
profesores.
Visitar a las escuelas | Vigilando que Levantar el Elaborar
de todos los niveles | respondan a los diagnostico de las | Municipio concentrado de
023 en las comunidades. reglamentos y | 02 necesidades. 12 Informe 1 1 1 1 11111 |1 1 1 1 necesidades.
leyes art. 3°y 46
Educacién obligatoria | Contribuir en el Platicas con padres y Visitas
023 de niflos en edad | cumplimiento de madres de familia | Municipio domiciliarias,
escolar. que asistan a la | 03 para que no falten a 2 Reglamento 1 1 donde se
escuela. clases. requiera.
Acciones de gestion | Gestionar los Recibir solicitudes Realizar los
023 educativa tramites para las para su atencion. Municipio | 22 tramites
escuelas. 04 Solicitudes 2 2 2 12 (2 (1|2 |2 1 2 |1 A quien
corresponda
Promover acciones | Rehabilitar las Solicitar al DIF Espacio de
recreativas. instalaciones de municipal su apoyo entretenimiento
023 los juegos del | 05 para darle el mejor | Municipio | 2 Informe 1 1 para los nifios.
parque municipal. funcionamiento
Calendario civico. Fomentar el Honores a la bandera, Con escuelas y
023 respeto a los | 06 desfiles e izar bandera | Municipio | 16 Calendario 1 1 1 1 1 111 ]2 1 2 |1 empleados
simbolos patrios. a toda y media asta. municipales.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

023. EDUCACION

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo | Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accidn Colonia Meta Unidad [ETEITMIATIMIJIJTAISIOINID
Programada de
medida
Becas a Coordinarse con Gestionar becas a los Recibir solicitudes
estudiantes. dependencias de gobierno alumnos de mejor Documentos probatorios de
023 en tramites de becas 07 | promedio y escasos | Municipio | 4 Informe 1 1 1 1 la escuela.
recursos.
Campafas Realizar platicas en las Solicitar el apoyo de Platicas con maestros y
permanentes en las | escuelas como medidas instituciones. madres de
023 | escuelasy preventivas: drogadiccion, | 08 Municipio Triptico familia...autoridades de la
comunidad. alcoholismo Reuniones 12 1117111} 1|1{1|1(1]1]1] 1] comunidad.
Desercion escolar, Talleres
problemas en la familia.
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024.- PARQUES Y JARDINES

Dentro del area de que se pretende llevar en esta administracion municipal en parques y jardines, Tal como lo marca la ley del municipio libre; es un gran compromiso
llevar una administracion con honestidad ante la sociedad de ejercer y trabajar con responsabilidad para lograr el desarrollo de la ciudadania.

OBJETIVO.

Desarrollar el mantenimiento y conservacion de todas las calles del municipio para evitar que se conviertan en basureros, es necesario concientizar a la poblacién
en general de la importancia de la conservacion de parques y conservaren Optimas condiciones en beneficio de la ciudadania ya que las utilizan como zonas de
recreacion, ofreciendo la posibilidad de descansar, relajarse, pasear, de disfrutar de la naturaleza.

ACCIONES

+ Conservar y mantener en buen estado los parques y jardines del Municipio.

+ Promover la creacion y conservacion de zonas de reserva ecoldgica.

+ Disenar, plantar y proponer la construccion de parques y jardines dotados de aparatos mecanicos de recreo para el sano esparcimiento.
+ Promover la educacion ecoldgica, la concientizacion para el cuidado de los parques.

+ Fortalecer la imagen de los parques en los camellones, realizando la limpieza, deshierbe, poda de arboles y encalado de arboles.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

024 ORNATO, PARQUES Y JARDINES

CALENDARIO DE AVANCE FisICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E{F|IM]A|M J JIA|S|O|INID
Podar los arbolitos Mantener Cumplir con la
024 | del parque municipal principalmente la 01 conservacion Municipio 19 actividad 1 1 3 1 2 1 2 |1 2 |1 1 3
conservacion de
los parques limpios
Poda de césped de Mantenimiento actividad
jardin en el parque permanente del 02 Vigilar que se Municipio 67 6 5 7 7 5 4 716 5 4 | 4 7
024 principal parque principal realicen las
actividades
Recoleccién de Recolectar
024 ramas generados desechos Recoleta de Municipio 15 actividad
por la poda de los generados por la 03 desechos 2 2 |1 2 1 1 1 1 2 2
arbolitos poda de los
arbolitos
Poda de plantas en Agendar las Supervisar que se
024 camellones en la actividades a realice la actividad actividad 1 1 1 1 1 1
entrada del realizar 04 municipio 6
municipio
Limpieza de Ejecutar las mantenimiento
024 vialidades funciones de 05 necesario del Municipio 10 actividad 1 111 112 2 1 1 1 1 112
vialidad material con que
cuenta el area
024 | Campana de Realizar limpieza Apoyar a realizar la
limpieza y permanente limpieza y Municipio actividad
mantenimiento de 06 | mantenimiento de
jardines jardines 6 1 1 1 1 1 1
involucrando a la
sociedad

99



025.-AGUA POTABLE

El encargado del agua potable es quien se encargara de realizar el mantenimiento de las redes de agua potable y alcantarillado del municipio de Benito
Juarez, dar mantenimiento y equipar los pozos de agua existentes en las localidades del municipio y en la cabecera municipal.

OBJETIVO.

Brindar un adecuado servicio de agua potable a la poblacién, vigilar y mantener el 6ptimo funcionamiento de la red de agua potable.

ACCIONES

+ Solicitar la adquisicion de dosificadores para los sistemas de agua potable.

+ Apoyar en los tramites de actualizacién de los titulos de concesion de los pozos de agua que asi lo requieran.

+ Gestionar para realizar los trabajos de desazolve de los principales cuerpos acuiferos que atraviesan por el territorio municipal.
+ Reparacion de valvulas.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

025. AGUA POTABLE \ CALENDARIO DE AVANCE FISICO
PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accidn Colonia Meta Unidad de
Programada medida E{F | M]IA | M JIA|S|O|ND
Mantenimiento a la Reparacion de la Verificacion de
025 | tuberia de lared de | tuberia de lared 01 | Bombeo Municipio 24 Equipode | 2 | 2 | 2| 2 | 2|2 |2 |2 |2]|2]|]2]|2
sistema de agua de agua bombeo
entubada.
Mantenimiento a Reparacion de tos Verificacion de los
025 | los tanques del tanques del 02 | tanques de agua Municipio 12 Sistemade | 1 1 1 1 1 1 1 1 111 1 1
sistema de agua sistema de agua Entubada bombeo
entubada
Mantenimiento y Funcionamiento Darle
025 | renovacion de de valvulas mantenimiento a Municipio 4 Reparacion 1 1 1 1
valvulas 03 | las valvulas
Suministro de agua Bombeo de agua Verificar que el
025 | potable enla potable bombeo sea de 360 Sistemade | 30 | 30 {30 | 30 | 30 | 30 | 30 |30 | 30 | 30 | 30 | 30
cabecera municipal 04 | manera eficaz Municipio bombeo
Reparacion de Mantenimiento de Reparacién de agua
025 | fugas enlared de los accesorios | 05 | potable, asi Municipio
agua potable fugas en la red de como la reposicion
hidraulicos y adquisicion de 360 Reparacion | 30 | 30 {30 | 30 | 30 | 30 [ 30 | 30|30 |30 | 30| 30
valvulas y
accesorios
hidraulicos a
requerir
Instalacion de una Mantenimiento a la Se colocaran
025 | cortina de la red de cortina de la red de | 06 | cortinas para la Municipio 2 Equipode | 1 1
agua. agua. retencion de agua en bombeo
el carcamo.
Cloracion del agua Se desinfecta el Verificar el producto
025 agua para una | 07 | que se utiliza para la Municipio 12 Sistemade | 1 | 1 | 1 | 1 1 1 111111111
mejor atencién a la cloracion de agua. bombeo
poblacion.
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026.- OFICIALIA MAYOR

Las actividades que realiza Oficialia Mayor, se centralizan en garantizar que el municipio, a través de su personal, brinde servicios eficientes de manera cordial y
respetuosa a la ciudadania de Benito Juarez, asi como a los visitantes. Ademas, verificar que los distintos departamentos se encuentren ejecutando sus actividades
durante la jornada de trabajo.

OBJETIVO.

Regular la vida interna del gobierno municipal de Benito Juarez, Veracruz, llevando a cabo el control del personal, tramitar nombramientos, remociones, renuncias
y licencias del personal. Utilizar de manera eficiente los recursos humanos y materiales disponibles.

ACCIONES

+ Integrar el Programa Operativo Anual (POA) del departamento, en los Ultimos dias de diciembre y/o los primeros quince dias de enero; esto en fiel
correspondencia del esquema de planeacion y presupuestacion.

Planeacién, Direccion y Control de Personal.

Organizacion de personal.

Circular oficios de personal y material.

Cumplir con todas aquellas indicaciones superior, en el marco de competencia de su responsabilidad laboral.
Integracién de dias trabajados quincenalmente

Otorgar licencias y comisiones.

Revisar la nébmina que genera la Tesoreria Municipal.

Efectuar todas aquellas actividades que indique el superior en el marco de la competencia laboral.

Escuchar y atender las quejas y sugerencias de los trabajadores para su atencion segun proceda.
Formalizar y actualizar constantemente las fichas técnicas de todo el personal.

Actualizacion del expediente laboral de cada uno de los funcionarios municipales.

FrEFrFEfEEeeee
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+ Realizar el organigrama del H. Ayuntamiento.

+ Apoyar a la organizacion de los eventos.

+ Actualizacion de la plantilla de personal.

+ Autorizacion y organizacion de los periodos vacacionales.

+ Cumplir con las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las leyes y reglamentos para prevenir accidentes y enfermedades de trabajo; asi como
disponer de los medicamentos y materiales de curacion indispensable para que se presten oportunamente los primeros auxilios.

103



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

026. OFICIALIA MAYOR

|

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accidn Colonia Meta Unidad de
Programada medida E/F(M[AIM}J JIA|S|O|INID
Creacion de un plan | Realizar un Porcentaje de
026 | de trabajo para la | inventario de la | 01 | registro, control y Municipio 6 Informe 113 2
elaboracion de una | existencia de supervision de
piramide documental | documentos y documentos, de
y control de | procesos. todos los servicios
documentos y solicitados.
registros.
Evaluacién del | Revision de lo Facilitar la
026 | desempeio que | logros de servicios 02 | operacién de Municipio 12 Revision 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
orienten el desarrollo | especiales cambios.
del personal de todas | alcanzados.
las areas que
integran el H.
Ayuntamiento.
Medios de Detectar las Porcentaje de
026 motivacion, necesidades de gestiéon y Municipio Informe 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
desarrollo y capacitacion, 03 | coordinacion de 12
promocion, segun mediante personal servicios realizados
las habilidades y calificado y mensualmente.
capacidades del capacitado para
personal del H. dar las
Ayuntamiento. conferencias.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

026. OFICIALIA MAYOR

|

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E/F(M[AIM}J JIA|S|O|INID
Atender al personal Elaboracién de una 2| 2 2 2 2 2| 2 2|1 2| 2
que por diferentes hoja de registro en
motivos no detecte caso de que el reloj
el reloj su huella checador no detecte
registrada, para la huella de algunos
volver a activarla. trabajadores, la
Actualizar la base misma  con la
Huella digital y firma | de dalos del reloj intencién de que no Municipio 24 Informe
de asistencia. checador para que falte registro alguno
026 cuando sea | 04 | del personal por
necesario la fallas del mismo, asi
Informacion se como detectar las
encuentre vigente. incidencias
Emitir los informes realizadas por el
quincenales o personal y en su
Mensuales caso reportarlas a
requeridos de uno, tiempo a el area de
varios o todos los Tesoreria para que
trabajadores aplique sus
registrados en el respectivos
reloj. descuentos.
Para tener un Mantener un 2 |12 |2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
conocimiento contacto continuo y
amplio y detallado de igual manera
de las realizar las
Visita a las areas del | problematicas o | 05 | inspecciones
026 | H. Ayuntamiento. incidencias que se correspondientes Municipio 24 Informe
puedan presentar en cada una de las
en cada una de las mismas, para pasar
areas. el reporte en caso
de encontrar
anomalias.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

026. OFICIALIA MAYOR

|

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto Observaciones
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Accion Colonia Meta Unidad de
Programada medida E/F(M[AIM}J JIA|S|O|INID
Insistir y solicitar a Verificar el estado
cada uno de los actual en que se
trabajadores en la encuentren los
necesidad de traer expedientes 1 1 1 1
Expedientes sus documentos laborales de todos y Municipio 4 Revision
026 laborales. personales y cada uno de los
mantenerlo trabajadores, de
actualizados. Llevar igual manera
fisicamente por notificarles  cuales
medio de folderyde | 06 | son los documentos

forma electrénica el
control de plantilla

faltantes para que
una vez entregados

de servidores puedan ser
publicos anexados a el
municipales. expediente.
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027.- REGISTRO CIVIL

El Registro Civil es una Institucion Publica que depende directamente del Estado y se encarga de dar fe de los actos y hechos juridicos de las personas a través

de las actas; las cuales deben inscribirse y expedirse con apego a derecho.

OBJETIVO.

Atender con oportunidad y calidad de informacion las expectativas de los servicios registrarles que solicitan los ciudadanos de este municipio respecto de los actos
y hechos del estado civil de las personas mediante la aplicacion de procesos sistematizados, fortaleciendo la Cultura Registral que tiene como objetivo el dar a

conocer la funcion e importancia de los actos del Registro Civil entre la poblacion.

ACCIONES

Registros de Nacimientos

Registros de Matrimonios

Registro de Defunciones

Reconocimientos de Hijos

Inscripcién de Sentencias

Divorcios

Expedicion de Constancias

Expedicion de Copias Certificadas

Campana de Registros Extemporaneos
Campana de Matrimonios

Cultura Registral

Entrega de documentos en la DGRC

Reunién mensual de Coordinacion Tantoyuca
Anotaciones

Rectificaciones Administrativas

Reuniones y Cursos convocados por la DGRC

e ol ok o e R e ek ok ok % o
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

027. REGISTRO CIVIL

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Observaciones
Primero Segundo Tercero Cuarto
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Colonia Meta Unidad
Accién Programada de E F M A M J J A S 0 N D
medida
Registro de
Registro de nacimiento Acto registral
027 nacimiento Oportuno y 01 Municipio 264 Informe 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Gratuito
Registro de Registro de
027 matrimonio matrimonio 02 Acto registral Municipio 72 | 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
nforme
Registro de Registro de 03 8
027 | defunciones defunciones Acto registral Municipio 96 Informe 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Reconocimiento de
Reconocimiento hijos por parte de 1 0 1 0
027 | de hijos alguno de los 04 Acto registral Municioi 1 0 0 1 1 0 0 1
. unicipio 6 Informe
progenitores
Inscripcion de
L sentencias de
Inscripcion de rectificacion de 0 0
027 | sentencias . 05 Acto registral Municipio 12 Informe 2 0 2 0 2 2 0 2 0 2
actas o cambios de
nombre
Registro de
. . Divorcio . —_
027 Divorcio S . 06 Acto registral Municipio 6 Informe 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0
Administrativo o
Judicial
Proporcionar a la
ciudadania
Expedicién de constancia por .
027 | constancias escrito de la o7 | Constancia [\ nicinio 36 morme | 2 | * [ 2 | 4| 2| a4 | 2|42 |4a]|2]"*
inexistencia de
algun registro.
Expedicion de
Expedicion de gzp;?;u%iﬁéfécﬁ)dsas
027 | copias certificadas actos que existen en 08 Actas Municipio 3,000 Informe 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250
nuestros libros.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

27. REGISTRO CIVIL

CALENDARIO DE AVANCE FiSICO

PROGRAMA ACTIVIDAD PROYECTO TRIMESTRES
Primero Segundo Tercero Cuarto
Clave Nombre Nombre No. Obra y/o Colonia Meta Unidad
Accion Programada de E F M A M J J A S o N D
medida
Camparfia de .
. Registro de personas de
registros - Actas I 0
027 extemporaneos 15 afios en adelante 09 Municipio 5 Informe 0 0 2 1 0 0 0 1 0 0 1
Campana . . .
027 | matrimonios Matrimonios Gratuitos | Actas Municipio 11 %1 o]lololololo]|o]o 0
1 Informe
Reuniones con
. Municipales, Reuniones - "
027 | Cultura Registral Ciudadanas. Visita a 08 Actividades Municipio 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Comunidades
027 Entrega de Paquete Mensual con
documentos en la | los actos registrados 09 Documentos Municipio 24
DGR durante el mes Informe 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Reunién mensual Rectificaciéon de actas :
027 de coordinacion del estado civil de las 10 Reuniones Municipio 12 Inf 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Tantoyuca personas niorme
Anotaciones realizadas Actas
027 | Anotaciones en los libros que obran 11 Municipio 150
en la Oficialia Informe 15 10 15 10 15 10 15 10 15 10 15 10
Modificacion de Actas
Rectificaciones del Estado Civil de las Dictaminarian -
027 administrativas personas de manera 12 administrativa Municipio 60 Informe 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Administrativa
Asistencia y
Reuni participacion en las
euniones y diferent ) .
cursos lierentes reuniones, 1 Reuniones - f
027 | convocados por Ia brigadas o 3 Municipio 6 Informe 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1
DGRC capacitaciones
convocadas por la
DGRC




IX. CONCLUSION

La implementacion de Un Programa Operativo Anual o programa presupuestario dentro de las actividades de cada una de las areas concernientes a una
Administracion Publica Municipal conlleva el tener claro el rumbo que tomaran las finanzas, obras y acciones del municipio; asi mismo, es una herramienta necesaria
para la planificacion, ejecucion, implementacién y supervision de cualquier accion o cualquier conjunto ordenado de actividades, sea proyecto o programa.

Contar siempre con un programa o plan de trabajo proporciona herramientas indispensables para llevar a cabo de manera 6ptima del contendié de un programa de
trabajo a seguir, logrando alcanzar la buena optimizacién del tiempo, los recursos materiales, financieros y humanos, esperando cumplir con los lineamientos y
normatividades establecidas e implementadas por el Congreso del Estado y el Organo de Fiscalizacién Superior, asi como demas instancias normativas.

Con las lineas de trabajo trazadas en cada una de las areas, nos permitira ejercer con mayor claridad las funciones de cada una de ellas, encaminadas a lograr los
objetivos en conjunto con el Plan de Desarrollo Municipal; con muchas acciones de trabajo, logrando la satisfaccion de todos los gobernados.
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